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1. ZAKLADNI PRINCIPY OVLADANI

Tento navod popisuje zakladni principy ovladani programu a praci s funkcemi a prehledy spoleénymi pro
vice specializovanych moduld. Navody k jednotlivym specializovanym modulim, tedy ICS dovoz, ECS
vyvoz, moduly NCTS a Souhrnna deklarace, Celni sklady a Intrastat najdete v samostatnych dokumentech.

Ruznych funkci, moznosti a nastaveni je v Heliosu obrovské mnozstvi. V navodech od firmy Celni software
s.r.o. se vénujeme jen tém z nich, které maji pfimy vztah k celnimu fizeni a k praci celniho deklaranta.

Proto je k dispozici i online verze dokumentace zpracovana firmou Asseco Solutions a.s. Tato dokumentace
je pfistupna pfimo z Heliosu pfes HELIOS / Hotline / Pfiru¢ka na webu. Hledejte v ni pfedevSim popis funkci,
kterym se v tomto navodu ani v navodech ke specializovanym modulim nevénujeme.

Na nasledujicim obrazku vidite zakladni rozvrzeni obrazovky. V levé ¢asti najdete zakladni svislé menu
(nazyvané téz Hlavni nabidka), umoznujici pfistup k jednotlivym modulim, podmoduldm a pfehleddm. Horni
¢ast obrazovky je vénovana tlacitkiim pro jednotlivé funkce prehledu. Tyto funkce jsou rozdéleny do
funk&nich skupin, tzv. ribbonud. NejvétSi ¢ast obrazovky je rezervovana pro prehled zaznamu, tedy celnich
deklaraci, organizaci apod. K nejpouzivanéjSim funkcim daného pfehledu se dostanete i po kliknuti pravym
tlacitkem mysi na konkrétnim fadku prehledu. Nabidka funkci pravého tlacitka mysi je navic plné

konfigurovatelna.

Pro uzivatele celnich pfipadd jsme pfipravili skript, ktery pfednastavi levé svislé menu a nabidku pravého
tlacitka mySi na miru celnim deklarantim. Tento skript je soucasti instalaéniho balicku a vSechny obrazovky
Heliosu v tomto navodu jsou pofizeny po aplikaci tohoto skriptu.

OOO Skupiny funkci pi‘ehledu
[ Novy |-—l;. [a [ Ext info @ ™ Kontingencni tabulky + El m = : p

E Novav “ ama[m Oprava Z1USL £30emonn Nastav  UloZené A fGrafy o Tisk MS Export  Zprawy Najit <: Funkce P rehledu
% Nova ze vzordl sestavy+ L+ Master x Detail - a5 Pokrogilé grafy ~ «  Offices = .
Zakladni Sestavy Vjstupy dat Ostatni
x| = serows | v | m jezadino ~ [[® obsahuje ~ [[® obsahuge v = serowms v[=sfv|=seroms |+ of v|® obsahuje =
vz |Stav deklarace | MRN LRN Ref.cislo Datum podéni | Poplatky |Datum splatnosti | Zemé o... | Nazev ~

> Kontrola 18CZ564515456156456 | TESTICS000078 223.2018 14:42:52 o Helm Precision, Ltd.
Pofizeno 17CZ5700001K409RYS TESTICS000070 PED1711801 6.2.2018 11:41:00 12218 My Juken Technology
Pofizeno 17CZ5700001K409RYX TESTICS000069 PED1711801 6.22018 11:39:12 12218 My Juken Technology

~|Podanonacli  |17czs87854125445 1CS_LRN000006 5156156151515 19.12.2017 13:07:35 us DAIHO & INDUSTRIAL CO., LTD.

Poddnona C  09CZ166500Z114477 TESTICS000063 16.10.2017 9:20:09 a Helm Precision, Ltd.
Pofizeno 17CZDODATKNGPO0L TESTICS000064 13.7.2017 14:50:30 o
Ukongeno 17CZ650000LBBIE442 POTASIAQ00286 LAN29052017HN 20.5.2017 22:11:22 13070 N XK IMPORT EXPORT €O, LTD
Ukongeno 16CZ5100001EDHHDED TESTICS000059 HeliosTest V3 10.1.2017 9:07:34 1086,4 us
Propusténo 16C75151515615151561 TESTICS000057 \ , 8.11.2016 12:07:26 1000 an Helm Precision, Ltd.
Propuéténo 16CZTESTPLG4051 TESTICS000056 P l%ehl/eﬂ Zaznamunn KR APM Global Logistics Czech Republic...
Proputéno 16CZTESTPLES100 TESTICS000055 TEST PLG 06/2016 6.6.2016 11:46:06 KR
Pofizeno 16CZBOCHEMIEO0001 1CS_LRN000004 5156156151515 9.5.2016 11:42:31 us DAIHO & INDUSTRIAL CO., LTD.
Pofizeno 16CZBOCHEMIEL2345 1CS_LRN000003 FA4116516151 9.5.2016 11:26:58 us DAIHO & INDUSTRIAL CO., LTD.
Pofizeno 16CZPOKUSAZS00001 TESTICS000049 6.4.2016 13:27:28 us
Pofizeno 16C71234561234567 TESTICS000047 Z1 4.4.2016 11:42:07 a
Ukongeno 13CZ5800001 CSNX6I5 TEST_LRN000001 Fedex/794795894328 1.3.2013 7:42:52 1057 us Helm Precision, Ltd.
Oprava piijata | 12CZPOKUSPOKUS1234567 TESTICS000020 999 9.1.2013 13:54:53 88888 cH Samsung Co.Ltd.
Podnona C | 14CZ1234567891256741 TESTICS000005 123456 31.3.2011 15:13:39 us Samsung Co.Ltd.
Ukongeno 15CZPOKUSLOM123456 TESTICS000002 20.10.2010 10:04:52 Samsung Co.Ltd.

" ——1 Levé svislé menu

=) S Testovaci (BETA30) B Spedicni firma XY T Moje @ 1910:031
—— —— = ——r — — — — e

MARTIN-HP§50

V nésledujici ¢asti tohoto navodu najdete popis obsahu a moznosti Levého svislého menu, dale budeme
pojednavat o skupinach funkci pfehledu (ribbonech), a poté o Pfehledu zaznamd a pravém tlacitku mysi.
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1.1 Levé svislé menu

Zé&kladni menu Heliosu 3.0 obsahuje pfistup ke vSem moduldm, které jste si zakoupili do své licence. Menu
je uzivatelsky konfigurovatelné, umoznuje fultextové vyhledavani podpolozek a specialné pro celni
deklaranty obsahuje polozku ,Celni p Fipady — p FisluSenstvi “

Obchodni partnefi a CRM

Pokladna
Banka
Ugetnictvi
Evidence k DPH

Helios Controlling

V horni ¢asti menu vlevo najdete ikonku lupy. Umozni vdm najit v celé struktufe menu hledanou funkci nebo
pfehled, a to zadanim €asti jeho ndzvu nebo jeho systémového &isla. To pfijde vhod v pfipadé, kdy si menu
uzivatelsky upravite (viz dale) a nebudete v upraveném menu schopni najit néjakou funkci.

V pravém hornim rohu je pak ikonka s Sipkou, ktera umozni menu skryt a vytvofit tak vice mista pro pfehled
celnich deklaraci nebo jinych zaznamd. Opétovnym kliknutim na ikonku s Sipkou se menu opét zobrazi.

Kliknutim pravym tlacitkem mySi do prostoru menu se zobrazi nabidka, v niZ najdete mimo jiné polozku
LUpravit hlavni nabidku“ . MdzZete si tak intuitivnim néstrojem zménit pofadi polozek menu, vytvofit si
vlastni polozku menu a presunout do ni podnabidky ostatnich polozek nebo naopak nepouzivané polozky
menu skryt. To mlzete udélat pro aktualniho uzivatele nebo pro vSechny uzivatele. Vhodnym pfizplsobenim
menu si tak mdzete pfFipravit podminky pro kazdodenni efektivni praci s programem.

Pokud na jakoukoli polozku hlavniho menu kliknete pravym tl.mysi, mézete vytvorit ,Rychlou volbu“. Takova
polozka menu vytvori jesté vice vlevo ikonku, diky které pak polozku vyvolate jedinym kliknutim bez nutnosti
prochazet strukturou hlavniho menu.

HELIOS CLA iNUVIO Dokumentace 4



1.2 Skupiny funkci p Fehledu

Dalsim dllezitym ovladacim prvkem jsou funkce pfehledu, seskupené do skupin podle zaméfeni.
Skupiny funkci pfehledu jsou v dokumentaci k programu Helios také nazyvany Pasy karet nebo Ribbony.

V iINUVIU ma kazda funkce pfehledu svoje tla¢itko. Pro pfehlednost jsou funkce rozdéleny do skupin podle

svého zaméreni. Vzdy uvidite skupinu ,Pfehled”, kterd sdruzuje obvyklé funkce kazdého prehledu, tedy
Novy, Oprava, Nastav, Tisk, MS Office apod.

Prehled

|:L> Ext. info EFHtr docasné zakazan . | Kontingencni tabulky = —_—
= [ [o 1 Bm= 2P0

{3 Obnovit S Jednoduchy filtr/Rozsiteny filtr (5 Grafy -
Novy Zrusit Nastav  UloZené Tisk MS Export Zpravy  Najit
Oprava sestavy ~ [2]Master x Detail = ;E:EPokroiilé grafy - v Office = v
Zakladni Sestavy Vystupy dat Ostatni
v | = serovna| v E‘ obsahuje v E‘ obsahuje = E‘ obsahuje 4 |E| * | = serovnd v | = serovnd| v E‘ v E‘ obsahuje
Vz|Stav deklarace |MRN LRN Ref.&islo ReZim | Datum podani w |Datum ukonéeni |Zemé... Mazev
» Pofizeno ECS_TEST000062 5879 20.4.2020 15:40:57 us ArcelorMittal

Pofizeno ECS_TEST000060 |8101129162 1000 11.2.2020 22:42:36 XS ANSAL STEE|

Zajimavou funkci je funkce Najit (ikonka lupy UpIné napravo). Umozni vyhledat jednotlivé deklarace podle
textu tak, Ze hleda ve vSech zobrazenych sloupcich, tedy napf. v MRN, LRN, referen¢nim &isle a nazvu
odesilatele zaroven.

Dalsi skupinou je Akce, ktera obsahuje funkce specifické pro konkrétni prehled, tedy napf. u ECS vyvoz je to
Prevod na jiny typ, Oznaceni vzoru, Dotaz na stav deklarace...

Pokud mate v Heliosu i néjaké funkce vytvorené pro vas na miru, najdete je ve skupiné Doplnky.

Posledni skupina funkci se jmenuje Systém a najdete v ni napf. Sumaci hodnot jednorazovou nebo
prabéznou nebo tlagitko ,Uzivatelské Upravy”, které vam umozni mimo jiné pfizpisobit nabidku skupin funkci
(PFizpusobit pas karet). Mlzete si tak intuitivnim zplsobem vytvofit vlastni skupinu a umistit do ni
nejpouzivanéjsi funkce z ostatnich skupin. Pokud ji umistite na 1. misto, budou funkce v ni ulozené
pfistupné na jeden klik mysi. To miZzete udélat pro aktualniho uzivatele nebo pro vSechny uzivatele.

1.2.1 Stalé nebo dynamické zobrazeni pasu karet

Helios umoziiuje nastavit stalé nebo dynamické zobrazeni pasu karet. Stalé nastaveni vam zpfistupni funkce
na jeden klik mysi, zabira vSak misto pro zobrazeni cca 5 Fadka prehledu deklaraci. Pokud potfebujete

v prehledu vidét co nejvice fadkl, mlzete kliknutim pravého tlagitka mysi na libovolny nazev skupiny funkeci,
napf. na Systém, pas karet skryt. Pak se pas karet zobrazi pouze po kliknuti na ndzev skupiny funkci a po
vybéru funkce nebo po kliknuti kamkoli do pfehledu zase zmizi.

Opétovnym kliknutim pravym tlacitkem mysi na ndzev skupiny funkci Ize pas karet zase trvale zobrazit.

HELIOS CLA iNUVIO Dokumentace 5



1.3 Pfehledy

Prehledy jsou mistem, kde budete v Heliosu pracovat nej¢astéji. Podle vybéru v levém svislém menu uvidite
pfehled celnich deklaraci, Organizaci, kurzovni listek a mnoho dalSich pfehledu.

Prehledy obsahuji velké mnozstvi funkci rozdélenych do skupin, jak bylo popsano v pfedchozi kapitole. Lze
v nich hledat a filtrovat, ozna&ovat Fadky pro hromadné akce, napf. pro export dat do excelu. Radky prehledu
Ize seskupovat (CTRL G) nebo sumovat hodnoty (CTRL X). Dale Ize zobrazit pfehled poloZzek oznacenych
deklaraci (F9). Lze také pfidavat nebo odebirat zobrazované sloupce prehledu mocnou funkci ,Nastav”.

1.3.1 Hledani a filtrovani v p Fehledu

Nad kazdym prehledem mate k dispozici dva fadky pro filtrovani a vyhledavani. Vrchni fadek umoznuje
nastavit podminku filtrovani a spodni slouzi pro zapis hledaného textu, hodnoty nebo datumu. Podle typu
Udaja v prohledavaném sloupecku si mizete navolit z celé fady moznosti, napf. Obsahuje, Neobsahuje, Je
mensSi nez, Neni zadano.....

MUzete tak snadno filtrovat deklarace mladsi nebo starSi nez zadané datum, s hodnotou zboZzi vétsSi nez

zadané ¢islo...

X

Mastav  UloZené

sestavy =

- | -

Vz | Stav deklarace
Pofizeno
Pofizeno
Poffzeno
Podano na CU
Poffzeno
Poffzeno
Pofizeno
Podano na CU

Podano na CU

Pofizeno

Poffzeno

Podano na CU

i FIITr a0Casne Zakazan

[7& Master x Detail -
Sestavy

= serovnd v E| obsahuje

MRN

18CPOKUS1012345

|| Konuingencni TabDuiky -

?Jednoduch;ﬁ filtr/Rozsifeny filtr -Z:_%Grafy -

i Pokrogilé grafy =

~ = obsahuje
O nezadano

E zadind na

* [\ obsahuje

Ref.gisl
s

[® konéi na

E1 nezaéing na
[G] neobsahuje
m nekonéi na
= se rovna

< je méné neZ
= je vice nez
= je alespofi
< je nejvice
& se nerovnd

H je zaddno

EC5_TESTO00046

EC5 TESTO00044

8101129162
8101129162
il

1000138785
1000216133

MT09112878,
KONT010101

MT09112878,

KONTO010101

999
A

Tisk

5 @ 2

MS Export

- Office= -
Vystupy dat

- [~

ReZim

1000
1100
1000
3171
1000
1000
3151
1041

1041

3151
3151

= serovna

Datum podani
20.4.2020 15:40:57
11.2.2020 22:42:36
11.2.2020 22:42:36
7.3.2019 14:46:56
12.2.2019 9:53:35
23.11.2018 13:18:41
5.11.2018 14:28:09
3.10.2018 10:12:51
28.6.2018 8:27:45

11.6.2018 13:41:09

7.6.2018 16:06:10
23.5.2018 21:49:52

-_—
=
Zpravy Najit

Ostatni

* | = serovnd| v |E| hd

= |Datum ukoneni |Zemé...
us
XS
X5
CH
us
CH
PK
RU
CH

CH

RU
M

O] obsahuje

Nazev

ArcelorMittal Projects #
ANSAL STEEL DOO BEC
AMSAL STEEL DOO BEC
vonROLL hydro suisse z

Maschinenfabrik Rieter
Z.A. Corporation Pyt Lt
John Lay Electronics AG
John Lay Electronics AG

Tekhnoliniya Ltd.
Rieter India Pvt Ltd

Zadané filtry pro vSechny sloupce naraz mizete zrusit pomoci kfizku vlevo a vratit se tak rychle k zobrazeni

vSech fadka.

Kliknutim pravym tlacitkem mysi do kolonky pro zadavani hledaného textu mazete prepinat mezi timto
rozSifenym a jednoduchym filtrovanim. MUzete tak uSetfit misto pro par radka prehledu.

Pomoci tlacitka s lupou (UpIné vpravo ve skupiné funkci Pfehled) muzete prohledavat vSechny zobrazené
sloupce prehledu naraz.

1.3.2 Oznacovani fadkud prehledu

Kromé moznosti oznaceni znamych obecné ve Windows a pouzivanych i v Heliosu, tedy CTRL A pro
oznaceni vSech fadku, Shift a Sipka nahoru/dolu nebo PgDn/PgUp pro oznaceni souvislého bloku fadku
muZzete v INUVIU vyuzit i oznaGovani nesouvislé skupiny fadkd. Staci klikat mysi do ¢tvereck( vlevo od 1.

sloupce prehledu.
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Oznaceni fadk je drzeno az do doby, nez kliknete levym tl. mySi do pfehledu.

x v | = serovné| ~ |[®] obsahuje |v [®] obsahuje |v [®] obsahuje |v |E|| v | = serovnd |' = serovna’| - || |v [®] obsah
Vz |Stav deklarace |MRN LRN Ref.&islo ReZim |Datum podani w |Datum ukonéeni |Zemé... | Ndzev
.
.
E] Pofizeno ECS5_TESTOO00061 8101129162 1100 |11.2.2020 22:42:36 X5 ANSAL 5T
.
G Pofizeno ECS_TEST000054 3171 |12.2.2019 9:53:35 us
»
E] Pofizeno ECS_TESTO00051 1000216132 1000 |5.11.2018 14:28:09 FK Z.A. Corpc
[1|[||Podéno na cu ECS_TEST000049 3151 |3.10.2018 10:12:51 RU
G ~ | Poddno na CU ECS_TESTO00048  |MT09112878, 1041 |28.6.2018 8:27:45 CH John Lay E
o KONTO10101

1.3.3 Pravé tla €éitko mysi v p fehledu

Po instalaci INUVIA je nabidka pravého tlacitka mysi prazdnda. Diky skriptu, o kterém piSi na za¢atku tohoto
navodu, maji uzivatelé modulu Celni pfipady nabidku pfednastavenou tak, aby obsahovala nej¢astéji
pouzivané funkce, jako je Nova z aktudlni, tisk formulafem, generovani zprav apod.

Vz | Stav deklarace |MRN LRN Ref.&islo ReZim | Datum poddni w |Datum ukonéeni | Zemé... |Ndzev
» [
| ||| | Pofizeno Uzivatelské menu [Globalni definice] .2020 22:42:36 XS ANSAL STEEL DOO BEOGRAD
[ 1|["]|Pofizena 2.2020 22:42:36 X5 ANSAL STEEL DOO BEOGRAD
[ 11 Fodéno na cd B Novazakwualni 019 14:46:56 CH |vonROLL hydro suisse ag
E] | | Pofizena E [Tisk] Tisk formulaiem F8 2.2019 9:53:35 us
| ||| | Pofizeno i 1.2018 13:18:41 CH Maschinenfabrik Rister AG
- B [MS Office] MS Excel Ctrl+E

E] || Pofizeno 1.2018 14:28:09 PK Z.A. Corporation Pt Ltd
| ||| | Podéno na CO [Zpravy] Generavani zprav... Cirl+Alt+G .2018 10:12:51 RU

[ Podéno na Cl . . . . 5.2018 8:27:45 CH John Lay Electronics AG
E] [Zpravy] Piehled zprav k akt.zaznamu... v
D D Pofizeno Uzavenf piipadu .2018 13:41:09 CH John Lay Electronics AG
[1|[ "] Pafizena Otevieni pfipadu 2018 16:06:10 RU Tekhnoliniya Ltd.
][ | Podénonacd | 18CPOKUS| .2018 21:49:52 ™ Rieter India Pvt Ltd
[1|[] Podano na cu Dotaz na stav deklarace na internetu CS... F7 5.2018 21:43:18
[ Podéno na CO [ Dotaz na stav deklarace na internetu EU..  Ctrl+F7 .2018 8:56:53 CH Maschinenfabrik Rieter AG
[1|["]|Podéna na ci . . ) 12.2017 13:03:59 N Rieter India Pvt Ltd

R . 2 UZivatelské menu.. - o

[/ Padéne na Cl 2.2017 20:10:08 CH Maschinenfabrik Rieter AG
m Padénn na Cli |Fcs TRsTRNNNA 74495 51 5179017 8:58:37 RII Inhn | av Flactronics At

Posledni polozka nabidky je ,UzZivatelské menu “ a umoznuje intuitivnim zpisobem upravit seznam
nabizenych funkci. V podstaté si mizete do nabidky pravého tlacitka mysi pfidat jakoukoli funkci ze
seznamu funkci pfehledu. MuZzete si upravit pofadi funkci v nabidce a zpfehlednit ji pouzitim vodorovnych
Car. Mlzete si také vytvofit rGzna podmenu.

Toto pfizpusobeni nabidky pravého tlagitka mySi muzete provést pro konkrétniho uzivatele nebo pro vSechny
uZivatele.
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Definice uZivatelskeho menu

HELIOS Editor
4+ [1] Menu pF it 4 [2] S menuy
Hledany text (F3): Nézev akce UZivatelsky ndzev akce pro ikonky

| Il [ ®
@ [Tisk] Tisk formulafem
@ [MS Office] MS Excel

& Novy
D Oprava

[@ Zrusit [Zprévy] Generovéni zprév...
D- Ext. info [Zprawvy] Prehled zprav k akt.zaznamu...
3 Obnovit

€3 Parametry Uzavieni pfipadu

Otevrenl pfipadu

@ Nastav

& Filtr dotasné zakdzan E
¢ Jednoduchy filtr/Roz&iFeny filtr - [m] Dotaz na stav deklarace na internetu EU...

[ Dotaz na stav deklarace na internetu CS...

[7] Kontingenéni tabulky
(5 Grafy

v Pokrogilé grafy

s | | ®]-]3]la~]|

| ok || stwrmo |

1.3.4 PribéZzna sumace p rehledu

Kromeé funkce okamzité sumace prehledu (CTRL X) m(zete v libovolném prehledu zapnout prabéznou
sumaci fadku pfehledu. Uplatnéni najde napf. v polozkach celni deklarace, kde tak Ize snadno prabézné
kontrolovat celkovou hmotnost, cenu nebo mnozstvi zbozi. Prabézna sumace se zapina stiskem Shift CTRL

L nebo kliknutim na skupinu funkci Systém, tam na Sumace hodnot a pak na Zobrazit sumacni fadek. Ten
se zobrazi ve spodni ¢asti prehledu.

® @ = Polosky ECSVyvor LRN: ECS_TESTO00062
HELIOS Editor UZivatelske editory Prehled Akce
rem-a
O *Fm EBO® B X E & B K
=0 A =5 {Wme
Informace o Sumace  Hledani  Archivace Info Interni Motifikace Uzivatelskeé  Oznaceni  Ukotveni  Seskupeni  Masterx Sitka
akt.zaznamu  hodnot = akci Zmen ¥ panel *  komentdfe v > dpravy * - fadkd S Detail *  sloupcd ~
Zakladni Info panel Ostatnf D
1- Hlavicka | 2 - Organizace | 3 - Polozky | 4 - Zavéreéné Gdaje | 5 - Ostatni idaje | § - Externi informace
| |2 Nowy... [» Oprava... [g Zrugit {3 Obnovit | @1 Nastav [ Sestavy ~ | O Majit
x|=|'|E|obsahuj|'|li|ubsahuje \'|=serovn|'=EH‘|= sero'una'\'|= serm.n\'|= sz}'i=se\'|=5|'!=ser:wna‘ |'| E
| || | | | [ | 8
ES
C.a |CN |Na'zev zbazf |Mmism'v M3 {MI  |Hr. hmotnost |Eena ve fa... |FDNZ PON EU |PONT |Fak:urcwané cena
]| 273042910 | TRUBKY STOUPACI, CERPACI, PAZNICE ZE ...|  53090,397| | 53000,997]  49144,16 0 0 0 1220446
w r
SumﬂCﬂl l'ﬂdEk $ ‘ 106 181,99 ‘ | 106 181,99 || 98 288,32 || 0,00 H 0,00 H 0,00 H 2440 892,00 ”
MARTIN-HPE50 Bsa (& Testovaci (BETA30) T Kobler @ *210:016
PON : 0 || OK + Kontrola H oK H Storno
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1.3.5 Funkce Nastav

sy

Sloupce kazdého prehledu si muzete upravit. MGzete zménit jejich pofadi a Sifku, muzete sloupce i pfidavat
nebo odebirat.

Poradi zménite jednoduSe pfetazenim nazvl sloupcl na poZzadované misto, Sitku zménite podobné jako

v excelu rozSifenim nebo zGZenim sloupce. Pro pfidavani nebo odebirani sloupcu slouzi funkce Nastav.

Pokud chcete, aby se provedené Upravy piehledu zachovaly i po vypnuti Heliosu, je nutné je ulozit. To se
provede také ve funkci Nastav.

& Nastaven| - ICS Dovoz

E' 1- Zobrazeni = 2 - Ttidéni Y 3 - Podminky - filtr| [l 4 - Sestavy E' 5 - Obarvovani

Zobrazované polozky:

‘ |P0| ozka inmh | Sitka | Ses. iTyp ‘ Zarovnani
1

—l 123 Stav deklarace ICS Dovoz 112 Automaticky
REC MRN ICS Dovoz 203 Automaticky
AEC RN ICS Dovoz 145 Automaticky
fkc Ref Cislo ICS Dovoz 205 Automaticky
(D patum podani ICS Dovoz 136 Automaticky
= | |s0 Poplatky ICS Dovoz 64 % Sumace Automaticky

Odesilatel / Viyvozce - Security |
| < | |(D patum splatnosti ICS Dovoz 123 Automaticky

PEjemce = & =
- . 7 |#ec Zemé odesldni ICS Dovoz 65 Automatic
Fijemce - Security

<
L| AEC NEzev Odesilatel [ Vyvozce 249 Automaticky

] Nastaveni parametr(
Hlavni pavinny
Deklarant

Zastupce

Odesilatel | Vyvozce

3
¥

¥

b

¥

b

3

b

4

v [0 Zicastnény v misté uréeni
b Dopravce

v Dopravee - Security
b Ridi¢

v [ Fiijemce sluzeb
¥ Prodavajici

b Kupujici

¥ Docasny sklad

v [ Zadatel

3 Zpracovatel

v Celni iifad pfi odjezdu

b Celnf tifad odeslani

v [ Celnf tiad uréeni 4 DalEi nastavani

4 Celni dfad predloZeni zboZi Master x Detail:

b Celni dFad kontroly Toee]
v~ [il Ccelni GFad vraceni TDD
¥
¥

< >

; ["] Zobrazit sumacni fadek
cavexns lrose [] Ukotveni Fadka

CMR v

1._yl'rch02|' ‘ Storno |

Funkce Nastav ma 5 zalozek. V zalozce 1-Zobrazeni muzete pfidavat nebo odebirat sloupce prehledu.
Sloupec odeberete tak, Ze v pravé ¢asti okna dvojkliknete na nazev odebiraného sloupce. Naopak pfidani
sloupce provedete v levé ¢asti okna dvojklikem na nazev pfidavaného sloupce. Pridavany sloupec musite
nejdfive najit. To mGZete budto postupnym prochazenim nabidky sloupcu v levé ¢asti okna nebo vyhledat
sloupec pomoci CTRL F.
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Filtraéni podminky

HELIOS Editor Uzivatelské editory

<% [1] Nazew
Hledany Fetézec znaki:
|reﬂ

® Vefejny nazev () Systémovy ndzev

< [2] Typ sloupce

[117] Zaskrtévatko [=]|[] Obrézek
(0[] patum @ 1 Barva

aec [ | Retézec znakf 123 [_| Procentni pruh
123 [ | Celé Gislo @ [ stav

500 | Desetinné &islo fec | | RTF

aec || Dlouhy text | Konverze

<% [2] Druh sloupce

[ | Standardni [ ] UZivatelsky definovany
[ ] v databazi [ ] Externi atribut

[ | Programatorsky definovany

Vymazat podminky oK Storno

Do vyhledavaného fetézce znak( zapisujte co nejkratSi text, protoze nemusite dopfedu védét, jak pfesné je
sloupec pojmenovan. Budete-li hledat sloupec s referenénim Cislem deklarace, zadejte jen ,ref*, protoze
nevite, zda jsme sloupec pojmenovali referencni ¢islo* nebo ,ref.Cislo. Po zadani hledaného textu zlstanou
v levé ¢asti okna jen ty nabidky, které hledany text obsahuiji.

Zéalozka 2-Tridéni umoznuje nastavit sloupce, podle kterych budou Fadky pfehledu sefazeny (setfidény).
Vychozi nastaveni v pfehledech celnich deklaraci je vétSinou podle data podani deklarace, mlzete si to ale
libovolné zménit.

Zalozka 3-Podminky-filtr slouzi k vytvoreni filtru, tedy k omezeni po¢tu zobrazovanych fadku podle néjaké
podminky. Napf. podle stavu deklarace nebo vySe vyméfeného cla. Jednoduché filtrovani Ize provadét pfimo
v pfehledu — viz 1.3.1., slozit&jSi filtry sestavite pravé zde ve funkci Nastav.
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Pokud chcete, aby vySe uvedené nastaveni zlistalo k dispozici i po vypnuti Heliosu, je nutné jej uloZit na
zalozce 4-Sestavy.

D’ 1 - Zobrazeni = 2 - Tridéni Y 3 - Podminky - filtr Bl 4 - Sestavy c‘ 5 - Obarvovani
Nazev uloZeného nastaveni:
Sestava s hrubou hmotnost] | ulozit ‘ UloZit jako soukromé |
UZivatelské sestavy Systémové sestavy
| ifﬂ:l‘ Nastav E‘- Oprava... [a ZTruit fj Obnovit & Akce = IE] Opis... ~ [E} Sestavy.. = L‘jybrat
[ EREEERE |E| absahuje v - = se rovnd | ¥ IEI obsahuje ¥ = se rovnd T = obsahﬁje E = s¢ 2
m it
|Nazev - Vytvofeno |Vytvoril |Zménéno |Zménil [_Poslg fa
f Moje 21.12.2011 14:55:51 = B.6.2016 0:23:24 sa 17.2!
/| |Pokus datum | 1]3.3.2014 15:35:32  |sa | 24,10
v
< s
MARTIN-HPG50 Bsa [E Testovaci (BETA30) i @zl0:172
: Vychozi | | Storno

Vymyslete si gjaké vhodné pojmenovani, zapiste jej do kolonkyz®lauloZzeného nastaveni“ a kléa na Ulozit.
Sestava s timto pojmenovanittigyde nize mezi Uzivatelskymi sestavami. Pokud tenmi kliknete pravym tl.mysi,
mizZete ji nastavit jako vychozi, nagpro vSechny uZzivatele. Helios ji pak vzdy autanoiat pouzije i zobrazeni
daného pehledu.

Na obrazku vyse vidite, Ze Uzivatelskych sestaeate mit i vice. Jednu vychozi pré&hou praci, dalsi pro pravidelné
hlaseni ddj o vyvozu vaSemiediteli, dalSi pro hlaseni na celifad. Sestavy, které nejsou vychozi, pak zobrazite
v prehledu kliknutim na tigtko UloZzené sestavy.

Pro Uplnost dodejme, Ze na zalozce 5-Obarvovamidséavit barvy pro jednotliviédky grehledu podle hodnot
jednotlivych sloupé. Jedna se ale o pokitou funkci vyzadujici asppzakladni znalost SQLifkazi. Je popsana,
stejre jako mnoho dalSich funkci ,Nastav* v samostatnémwoadu.
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2. SPOLECNE FUNKCE PRO VICE MODULU

V této ¢asti navodu najdete popis funkci, které jsou pouzité ve vice modulech Heliosu. Tyto funkce pak
nejsou popisovany v navodech k jednotlivycm specializovanym modulim, ale je tam na né pouze odkaz do
tohoto n&vodu.

Jedna se predevSim o nastaveni zprav pro podavani celnich deklaraci a souvisejici informace o
elektronickém podpisu a Sifrovani, aktualizace Ciselnik(, prace s celnimi zarukami apod.
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2.1 Celni pFipady - p FisluSenstvi

V levém hlavnim menu najdete i nabidku ,Celni pfipady — pfisluSenstvi“. Umoziiuje pfistup k dilezitym
Ciselnikdim - firem (Organizaci), kurzovnimu listku a k pfehledu definic zprav. Dale usnadriuje vyhledavéani
nékterych udajl v celnich deklaracich, které nelze zobrazit v pfehledu deklaraci nebo jejich polozek.

2.1.1 Organizace

V seznamu organizaci jsou uloZeny Udaje o vaSich obchodnich partnerech predevSim o odesilatelich a
prijemcich zboZzi, pfipadné o zastupovanych deklarantech. Najdete zde mnoho uziteénych online funkci,
slouzicich ke kontrole spravnosti a aktualnosti zadanych (daji. Najdete je ve skupiné funkci Akce.

Nejdrive je ale nutneé Udaje o firmach do Ciselniku zadat. Hned jako 1. firma (s pofadovym cislem 0) je firma
majitele licence. Udaje do ni doplnite kliknutim na Oprava (nebo Enter). VSechny dalSi firmy pak pfidate
kliknutim na Novy (nebo stisknete F2).

Vzdy je tfeba vyplnit Gdaje v levé Casti, tedy Nazev, Misto, Ulice, PSC a Zem&. U dovozcu se sidlem v CR je
nutné vyplnit i ICO, DIC a DIC DPH. U firem se sidlem v EU (v€etné CR) pak vyplfite i EORI na zalozce 3-
Dodatky.

8 0o
HELIOS  Editor  Uivatelske editory
1 - Zakladni idaje | 2 - Podrobnosti a bank. spojeni | 3 - Dodatky | 4 - Ceny a slevy
% [1] Zaldadni idaje 4 [2] Specifikace
C. org.: Stav: Pravnf forma: Kategorie: Madfizend organizace: ["1 Je odbératel ?
0! |Aktivni | = | |Préunicia osoba [+ 0] [ || [] Je dodavatel 2
= Kontakt: ["] Je partner ?
Nazev: T )
VErnostni program
Deklarace bez cekdni s.r.o. B
. Kontaktni osoba:
L_| Prijemce T | ol T—
Misto sidla: Ulice:
Plzefi 1 [u cetnice Kontakty k organizaci | Vztah kontaktnich osob k organizaci
I I:a Prednastavene I:% Nowvy... D- Oprava... I:a Zrutit {3 Obnovit (:} Piipajit v
Popisné £.: .C}[ientaém’f.:. psc: ;gmé: . Rggmn: . }( [~Tm Dhséhuje ' = |E| T >
1 32084 | |Cesko [~itrR -] &
o 5 g - R P g > | =
1€0: __ DIC DPH (akualni): DI I p Fopis [Spojeni ~
25706144 | x| [czz5706144 |-+ CZas706144 [ 1112222 &
Druh innosti; Obrat: Pofet zaméstnanctl: | [v| Pokusna datova schranka 45rt7oe 'r?nr
S - i
0|E ol 7
Poznamka:
v
< >
MARTIN-HP650 | 2 si | & Testovaci (BETAZ0) @ z2|0:000
[ some |

Ve skupiné ,,Akce" najdete mnoho uzite€nych nastrojli, napf. pomoci ,Dokumenty* si mizete k firmam pfipojit
plné moci, ceniky, vypis z OR a podobné v PDF, XLS...

Uplné vlevo je funkce pro ovéfeni platnosti DIC a DIC pro DPH, tlagitko Rejstfiky pak umozni ovéFit platnost
EORI, AEO nebo zjistit, zda firma neni v insolvenci.

Kontroly mazete provadét hromadné tfeba 1x mésiéné nebo pfi zapisu nové firmy do seznamu.
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18

@A R-

HELIOS Automat Prehled

@2 Ovéfeni DIC - VIES (EK)

HELIOS Orange - Organizace

U o

_F_Prehledy stromové + N d rd PE [o] -
@Kﬂpie _F_Piehledy pro oznatené - = b s L s
P _piehledy pro aktudlni = Nowy Ovéfeni a kontrola ~ Zajisténi  Pokladni GDPR  Ostatni  Dokumenty Dalsi
B i ieni — " = -
w2 Bankovni spojeni doklad = formatu DIC = DPH~ prodej » - - - akce v
Zéakladni Prehledy Obchodni r nternetu Alt+F7
X = 5‘ v [v| = se r‘ + |[® obsahuje [ CR-Hromadné ovéreni v Insolvencnim rejstiiku -ahme ‘ + | m obsah‘ - |§|| v @ obse
CR-Detail spisu v Insolvenénim rejstiiku
[ CR-Detail Insol ik
& ‘o ‘D |Sta\r ‘Fir’ma [ CR-Insolvencni rejstiik na internetu Ctrl+F7 fisly ‘M\'gtn sidla ‘Zemé Eislo Gt
168 Aktivni LG Display Co. LTD [ AEO - Opravnény hospodarsky subjekt JFYUDONG-DONG KUMECITY  [KR
169 Aktivni Panasonic Electronics Device L e R BLOK 3,TINS C... TUEN MUN HK
= . [ EORI - Identifikator hospodaiského subjektu E
170 Aktivni PANASONIC AVC NETWORKS SONIKU 1 PLZEN [od
171 Aktivni PANASONIC ELECTRONICS DI [P Aktualizace/ovéfeni dle ARES iba-Ohno-Cho L.. i
172 Aktivni RP TOPLA LIMITED [ Aktualizace/ovéren dle FinStat )21 KONAN-CIT... |IP
:-DD- Historie ovérfovani idajd __--
174 Aktivni PANASONIC AUSTRALIA . . inton Street SEVEN HILLS AU
175 Aktvni | TOAE & 1EUROPE GMBH - SI Ares/Finstat - zapnout aklualizaci [EMEER ROAD  CYBERHUB  SG
176 Aktivni NTB CT 3 Ares/Finstat — vypnout aktualizaci IR BOTSCHELLE... BREMERHAV... DE
177| Aktivni MAERSK DEUTSCHLAND 2581876 Am Sandtorkai 70-73 Hamburg DE
= Alnt [E— AP Rinbrndin ;b £ 1A [T —— [T ~

2.1.2 Kurzovni listek

V kurzovnim listku si miZzete ruéné evidovat kurzy libovolné meény. Stac¢i kurzy mén pridavat tlacitkem Novy
nebo opravovat tlacitkem Oprava.

Mnohem pohodIné;jSi ale je kurzy béznych mén importovat z naSeho serveru. K tomu slouzi 2 funkce, obé

najdete ve skupiné Akce (obecnéjSi funkci Import vyvolate i pravym tl.mysi).

H & R K- HELIOS Orange - Kurzovni listek T m - O X
HELIOS Automat  Prehled Systém /& HoTunEasisTent 10
® = Y
Import  Import Nastavitpro Zrsitnastaveni ~ Definice D Rozkopirovani

celnichkurzd ~ EU-DPH+  proEU-DPH+  predpisi  ku
Zakladni Nastaveni Nastroje Rozkopirovani N
x|- v =sefr = seroms [ [Wl]r[= selv[=selv]= e[z - H
b [P [l | patum ~ [Ména [Mn. kurz [kurz | celnikurz [Kurz EUR Al &
: 2
218/1.12.2020 BaN 1 13408 13,498 0 =
O 218/1.12.2020 BRL 1 419 419 o
‘ 218/1.12.2020 cap 1 17,02 17,02 0
O 218/1.12.2020 oy 1 3,393 3,393 0
=] 218112.2020 DKK 1 3543 3,543 0
O 2181.12.2020 EUR 1 264 %4 0
Ol 210 112020 @ i ms 0
O 218/1.12.2020 HKD 1 2,87 287 o
O 218/1.12.2020 HRC 1 3,49 349 o
O 218/1.12.2020 HUF w0 73 738 o
N O 218/1.12.2020 aiF 1 a7 2417 o
NN— O 218/1.12.2020 DR 100 el 181 o
218/1.12.2020 1s 1 6643 6643 0
O 219/1.12.2020 R 100 30001 30,001 o
O 219/1.12.2020 15€ 100 16347 16347 o
0O 219/1.12.2020 > 100 21416 21416 o
O 219/1.12.2020 KRw w0 205 2015 o
O 219/1.12.2020 X 1 100 1,009 o
O 219/1.12.2020 MR 1 543 543 o
| O 219/1.12.2020 [ 1 2,464 2,464 0
| O] 219/1.12.2020 nzp 1 154 154 0
O 219/1.12.2020 3 100 46108 46,108 o
O 219/1.12.2020 PL 1 507 5807 o
0O 219/1.12.2020 RON 1 sais| 5418 o
O 219/1.12.2020 RuUB. w0 29315 29315 o
O 219/1.12.2020 ek 1 2585 2585 o
O 219/1.12.2020 scp 1 165 1659 o v
MARTIN-HP650 B & Testovaci (BETA30) T M kL ©17760:004

Funkce Import Gplné vlevo nabizi moznost importovat aktualni i starSi kurzovni listky, vybirat mezi kurzovnim
listkem celni spravy, CNB nebo oboji a umozni v pfipadé problémU s pfistupem na nas server import i ze
souboru.

Pokud vam staci importovat aktuélni kurzy celni spravy pro vyuziti v celnich deklaracich, pouzijte funkci

LImport celnich kurzd“. Funkce se na nic nepta a nacte aktualni celni kurzy asi 30 nejpouzivanéjSich mén.
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2.1.3 Vyhledavani

Tato polozka hlavniho menu pfinasi hlubsi moZznosti ve vyhledavani udaju v celnich deklaracich. Jde o
Udaje, které nelze zobrazit v pfehledu hlaviéek nebo polozek deklaraci, tedy o PfedloZzené a Predchozi
doklady nebo kontejnery.

Predchozi doklady

Zobrazi prehled vSech &isel pfedchozich dokladl pouzitych ve vSech typech deklaraci. Pokud si pak
zafiltrujete napfiklad na konkrétni ¢islo ukon¢eného tranzitu, uvidite, kde vSude vystupuje jako predchozi
doklad. Uvidite tedy vSechny MRN dovoznich deklaraci, které zbozi z ukonéeného tranzitu propoustély do
dovozu, ale tfeba i vydané tranzity, které zbozi tranzitovaly dale. Samoziejmé uvidite i celni zafazeni a
odpisové Udaje. Podobné toto vyhledavani mazete pouzit pro hledani odpisti z ekonomickych rezim, tfeba
z celniho skladu.

Predlozené doklady

Zobrazi pfehled vSech Cisel pfedloZzenych dokladl pouzitych ve vSech typech deklaraci. Pokud si pak
zafiltrujete napfiklad na konkrétni Cislo faktury uvidite, kde vSude vystupuje jako pfedlozeny doklad.
Podobné muzete hledat ¢isla nejriznéjSich licenci a povoleni, prosté vSeho, co zapisujete do Pfedlozenych
dokladu.

Kontejnery

Zobrazi pfehled vSech &isel kontejnert ve vSech typech deklaraci. Pokud si pak zafiltrujete na konkrétni islo
kontejneru uvidite, v kterych deklaracich byl dany kontejner pouZzit.

Atypické stavy
Zobrazi pfehled vSech celnich deklaraci bez ohledu na jejich druh, které se nachazi ve stavu, ktery neni
obvykly. Na jednom misté tak mlZete sledovat vyvozy ve stavu Kontrola, tranzity ve stavu Nepropusténo

nebo ve stavu Patrani.

Pfehled zobrazuje deklarace ve stavech Nepropusténo, Do¢asné odmitnuto, Celni dluh, Doklady-zadost Cu,
Kontrola, Patrani-zadost CU, Ukon&eno ¢astecné, Odchylky, Lhita pfekro¢ena a Oprava odmitnuta.
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2.2 Nastaveni elektronické komunikace s celni spravou

Elektronicka komunikace s celni spravou se odehrava prostfednictvim vymény zprav. Mame tedy zpravy
odchozi , které posilate vy na celni Gfad, a zpravy prichozi, které celni Ufad posila zpét vam jako odpovédi
na vaSe odchozi zpravy.

Fyzické posilani zprav obéma sméry mé na starosti sluzba VAN operétor, o které se vice dozvite na
www.kobler.cz v sekci VAN operator.

VSechny odchozi zpravy musi byt podepsany vasim elektronickym kvalifikovanym podpisem (certifikatem) a
zaSifrovany komerénim certifikatem pfijemce, tedy celni spravy. V posledni dobé jsou komeréni certifikaty
celni spravy vydavany pod nazvem ,ECR brana“ a aktualni najdete na

http://www.kobler.cz/Helios_CLA podpora/certifikaty.html.

Pokud budete pouzivat Helios na vice pocitacich, pak je tfeba se rozhodnout, zda budou vSichni deklaranti
sdilet jeden certifikat nebo zda bude mit kazdy deklarant svqj certifikat. V pfipadé sdileni jednoho certifikatu
vice deklaranty instalujte certifikat jako exportovatelny, aby byl umoznén jeho pfenos na ostatni pocitace.

Nepovinné je mozné pozadat celni spravy o Sifrovani pfichozich zprav. K tomuto G¢elu si musite pofidit svij
komer¢ni certifikat. Sifrovani pfichozich zprav nedoporucujeme, stoji vas penize za certifikat, zvySuje naroky
na spravu systému a v pfipadé problém s el. komunikaci nemame moznost zaSifrované zpravy prohlizet

Elektronicky podpis a pfipadné i Sifrovaci certifikat ziskate u 1.certifikacni autority (ICA). Podrobné informace
a generovani zadosti o certifikat najdete na www.ica.cz. Druhou moZnosti je ziskat elektronicky podpis u
Ceské posty, seznam post a dalSi informace najdete na http://www.postsignum.cz.
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2.2.1 Instalace certifikat G do Windows

Elektronicky podpis (kvalifikovany certifikat), pfipadné i komeréni certifikat pro nepovinné Sifrovani pfichozich
zprav, poridite tak, Ze nejprve vyplnite Zadost na strankach jednoho z vySe uvedenych poskytovatel(. Po
vytvoreni Zadosti se ve vaSem pocitaci pod vasim pfihlaSenim do Windows (ve vasem profilu) vygeneruje
soukroma &ast certifikatu, tzv. soukromy kli¢. Pak navstivite pracovisté ICA nebo Ceské posty, kde Vam po
podpisu potfebné listinné dokumentace odeSlou emailem "druhou polovinu" podpisu, tedy verejny kli¢. Po
navratu do kancelare nainstalujete tuto "druhou polovinu" podpisu do pocitace. Musite instalovat na stejném
pocitaci pod stejnym pfihlaSenim, jako jste vytvéareli Zadost. Mezi vytvofenim zadosti a instalaci ,,druhé
poloviny* podpisu nesmite preinstalovat Windows, nebezpecné je i ménit Ucty. Teprve po Uspésné instalaci
je elektronicky podpis pFipraven k pouziti. Po instalaci je také mozné kompletni podpis véetné soukromého
klice z pocitace vyexportovat do souboru .pfx. Vyexportovany podpis Ize nainstalovat na jakykoli dalSi
pocita¢ a slouzi i jako zaloha pro pfipad vymény pocitace, preinstalace Windows nebo zmény Gc¢tu ve
Windows.

Certifikat pro Sifrovani odchozich zprav a dalsi potfebné (podpurne) certifikaty jednoduse stahnete a
nainstalujete z www.kobler.cz/cert. Jen pozor pfi instalaci certifikdtu GRC — ECR brana. BEéhem instalace je
nutné vybrat spravné ulozisté Zprostredkujici certifikani autority (v anglickych Windows je to Intermediate
CA).

Privodce importem certifikatu l&J

Ulozigté certifikati
UloZigté certifikatf jsou oblasti systému, kde jsou uloZeny certifikaty.

Systém Windows miZe automaticky vybrat UloZisté certifikatd, nebo mizete zadat
umisténi certifikatu.

() Automnaticky vybrat dlo2igté certifikdtd na zékladé typu certifikdtu
@-Vﬁechny certifikaty umistit v nasledujicim dloZisti

UloZisté certifikati:

Zprostredkujici certifikaéni autority Prochézet...

Dalsi informace o Glozistich certifikati

| < Zpét ” Dalsi = || Storno ‘

Vybér UloZisté p# instalaci certifikatu GRC — ECR brana.

HELIOS CLA iNUVIO Dokumentace 18



2.2.2 Poc¢ateéni nastaveni certifikat 0 v Heliosu

Po instalaci Heliosu a vytvofeni nové databaze najdete vSechny zpravy s predvyplnénym mistem uréeni a
dalSimi volbami, ale s nevyplnénym el. podpisem a Sifrovacim certifikatem. U kazdé zpravy, kterou budete
pouzivat, je proto nutné oba certifikaty nastavit a pfipadné zménit misto uréeni zpravy.

1. Nastaveni odchozich zprav

Prehledy zprav najdete v kazdém modulu, kde se pouzivaji, tedy v ICS dovoz, ECS vyvoz, NCTS tranzit
vydany i pfijaty, Souhrnna deklarace, ECS vystup a Celni zaruky. Nabidka uvedenych modulll samoziejmé
zavisi na rozsahu licence, kterou jste si zakoupili. Nize bude popséno nastaveni zprav u ECS vyvoz, u
ostatnich modull je identicke.

V levém hlavnim menu kliknéte na Celni pfipady / ECS vyvoz a pak v pravé ¢asti obrazovky kliknéte pravym
tlacitkem mysi a vyberte ,Generovani zprav“. Helios zobrazi pfehled vSech typl zprav, které Ize v daném
modulu (zde tedy v ECS vyvoz) celni spravé posilat. Postupné u kazdé zpravy pomoci tladitka Oprava
nastavite el. podpis, Sifrovaci certifikat a pfipadné opravite misto uréeni zpravy.

H 0 O- Prehled definice zprav

HELIOS Editor Uzivatelské editory

1-Zprava | 2 - Spojeni || 3 - Programy | 4 - Certifikat

4 [1] Typ zprévy
Prehled: Mazev prehledu:

888/ [ECS Vjvoz

Nazev zpravy: Format zpravy:
Zadost o opravu Zadost o opravu ECS (DN_OPRV, CZ513A) |v
4+ [2] Zdroj | cil zpravy

Adresa mista zdroje zprav:

Adresa mista uréeni zpraw:

C europatiia cu =

4 [3] Parametry zprivy
[ ] Zastavit pouze pfi chybé

Zprévy po vytvofeni odeslat

Navazna zprava:

oK H Storno |

Na zalozce 1 opravite Adresu mista uréeni zpravy, pokud pfedvyplnéna nevyhovuje. Uvedete se slozku, ze
které VAN operator odesila vaSe elektronické deklarace serveru celni spravy.

Pfednastavena slozka vdm bude vyhovovat, pokud pouzijete VAN operatora CNS a.s. a jejich Eurodat
instalovany pfimo na vasem PC. Pokud pouZijete jiného VAN operatora nebo budete provozovat Helios
v siti, pak toto umisténi opravte podle potfeby.
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£ = Piehled definice zprav Sifrovani

HELIOS Editor UZivatelské editory Piehled Systém

1- Zprava | 2 - Spojeni | 3 - Programy | 4 - Certifikat
Sifrovani | El.podpis | Archivace
[] Wstupni zprévy jsou Sifrované certifikdtem
| [% MNowy... D— Oprava... [a Zrugit 3 Obnovit MNastav Sestawvy ~ ;:' Majit
x [w] obsahuje |v [w] obsahuje |v = se rovna |v =serovna |7 =
2
m
=
Vystaveno pro Sériove Cislo Umist&ni MNazev umisténi  |LL
< >
oK H Storno

Na zéloZce 4-Certifikat uvidite podzalozku Sifrovani, kam pomoci tlagitka Novy vloZite Sifrovaci certifikat
celni spravy. Po kliknuti na Novy doporucuji kliknout na tfi te¢ky u kolonky Vystaveno pro a z nabidky vybrat
aktualni certifikat ECR brana.

Stejné budete postupovat v podzalozce El.podpis, kde stejnym zpUsobem vyberete svij podepisovaci
certifikat.

Zadné jiné nastaveni neni tfeba ménit.

Pokud bude Helios pouzivat vice uZzivateld na riznych PC, pak je nutné, aby mél kazdy na svém PC
nainstalovan podepisovaci certifikat, Sifrovaci certifikat celni spravy a vSechny podpuarné certifikaty, viz
pfedchozi kapitola 2.2.1. Kazdy uzivatel si musi vySe uvedenym postupem nastavit u zprav elektronicky
podpis, kterym bude zpravy podepisovat. Ostatni nastaveni zprav je spole¢né pro vSechny uzivatele a staci
provést jen jednou z libovolného PC.

2. Nastaveni p Fichozich zprav

Nastaveni pfichozich zprav je mnohem jednodusSi. Jednd se jen o 2 zpravy. Najdete je v hlavnim menu
v Celni pfipady — pfisluSenstvi / Definice zprav. Zafiltrujte na Typ zpravy = 337.

Nastaveni provedte pouze u zprav s nazvem ,,Odpovédi NCTS* a ,,Odpovédi — Zaruky” . U obou pomoci
tla¢itka Oprava muzete zménit Adresu mista zdroje zprav. Pfednastavena je slozka pro pfichozi zpravy
sluzby Eurodat. Pfednastavena slozka vam bude vyhovovat, pokud pouzijete VAN operatora CNS a.s. a
jejich Eurodat instalovany pfimo na vasem PC. Pokud pouzijete jiného VAN operatora nebo budete
provozovat Helios v siti, pak toto umisténi opravte podle potfeby.

Jiné nastaveni pfichozich zprav neménte ani sem nezadavejte zadné certifikaty.
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2.2.3 Hromadna zména certifikatu

Zakoupeny elektronicky podpis ma platnost 1 az 3 roky. Po prvotni instalaci a nastaveni el. podpisu do zprav
(2.2.2) bude nutné po vyprseni platnosti certifikatu zakoupit novy (nékdy se toto zakoupeni nespravné
nazyva jako prodlouzeni). Novy certifikat je nutné nejprve nainstalovat do PC (2.2.1) a pak jej nastavit do
definice zprav — vyménit za dosluhujici certifikat.

K této vyméné slouzi funkce Hromadna zména certifikatd, kterou najdete v Celni pfipady — pfisluSenstvi /
Definice zprav. Tam na kterékoli zpravé kliknéte pravym tlacitkem mysi a funkci Hromadna zména certifikatd
spustte.

Hromaedna zmeéna certifikatil
HELIOS ~ Editor  Ugivatelske editory
Typ certifikatu Plvodni Sifrovaci certifikét
~ St Umisténi Nazey umisténi
(® Podepisovaci LDAP dotaz
lystaveno pro Vystavitel SErigveé cisio Datum od Datum do
& i
Pivodni podepisovaci certifikét
Umist&ni Nazev umisténi
|CURRENT_USER |~ | My [~
LDAF dotaz
Vystaveno pro Wystavitel Sériové Cislo Daturm od Datum do
|Mgr. Martin Kobler |- |PostSignum Qualifie---| 1E1806 Il [19.4.2016  [E] [19.4.2017 ||
MNavy certifikat
umisténi Nazev umisténi
|CURRENT_USER |+ | My [~]
LDAP dotaz
Vystaveno pro Vystavitel Sériove dislo Datum od Datum do
- = ] 2] &
[
| ok | stomo

Nejprve vlevo nahore kliknéte na Typ certifikatu — Podepisovaci.

Pak v prostfedni ¢asti okna vyberte Plvodni podepisovaci certifikat tak, Ze kliknete na tfi tec¢ky u kolonky
»Vystaveno pro“ a z nabidky vyberte koncici certifikat.

Nakonec dole vyberte Novy certifikat opét tak, ze kliknete na tfi teCky u kolonky ,Vystaveno pro* a z nabidky
vyberte novy certifikéat.

Uplné nakonec kliknéte na OK.

Timto zpusobem dojde k ndhradé konciciho certifikatu novym certifikatem u vSech zprav a vSech uzivateld
Heliosu, kde byl koncici certifikat pouzivan.
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2.2.4 Elektronicka sprava certifikatu

Pokud potfebujete nahlasit celni sprave ¢islo nového certifikatu k podepisovani odchozich zprav nebo

k Sifrovani pfichozich zprav, miZete misto pisemné zadosti nebo portalu celni spravy pouzit systém
elektronické zpravy certifikatl v Heliosu. Systém mohou vyuZzivat menSi firmy s jednim certifikatem jednou
ro¢né pfi jeho ,prodlouzeni” i firmy s vét§im poctem deklarantl k udrZzovani platného seznamu certifikata.

K seznam certifikatd se dostanete v Celni pfipady / Konstanty a ¢iselniky / Nastaveni parametrd. Nejprve
zkontrolujte, zda mate vyplnéné Udaje potfebné k identifikaci Cisla povoleni elektronické komunikace.
Pomoci tlacitka Oprava (nebo dvojklikem mysi) oteviete pfisluSny fadek a kliknéte na zalozku ,7-
NCTS/ECS". Tam je nutné vyplnit kolonky v oblasti ,Evidence povoleni el. komunikace".

2 00

HELOS  Editor  Ufivatelské editory

Nazev:
Spedini firma XY

1 - Obecné | 2 - Evidenéni &isla | 3 - Tisk || 4 - Prevody dokladl | 5- Ostatni | 6 - Zaruky | 7- NCTS/ ECS | 8- EMCS | 9 - Kontroly

4 [1]LRN - Konstanta | Pofadové Eislo | Délka Gisla Lhiita: Schv. odes.-tisk TDD: - 3§ [2] Celni organ - tisk razitka
NCTS  [NCTS_TEST il g 10}|[NCTS009 -|[s10000 |-+|[cz [
EcS  |Ecs_TEST 1 s 10 (225706144 || 510000 [-][cz []
IS TESTICS 1] il g
sD SD_LRN [] 1] ¢
S.odpis |SODP_LRN i s
SVP  [SVP_LRN 10 g
2 [2] Cisla povoleni
Povoleni k el.kemunikaci (ID Subjektu) Powvoleni k zj.postupu
NCTS Tranzit vydany l20CZ510000EC12345 |16CZUKOPREDTROO1
NCTS Tranzit pfijaty |20CZ510000EC12345
ECS Vyvoz [20cz510000EC12345 | |czaso17cz166500GEND)
ECS Vystup [20CZ510000EC12345 116CZUKVYSTUPOOL

1CS Dovoz |20CZ510000EC12345 [toczi7esoomvooool | [l Posilat hash na U

Souhrnna deklarace

& [4] Evidence povoleni el.k ikace
Organizace:

. D: Deklarace bez cekani s.r.o. | ] Provadét kontrolu
Celni Gfad .evidence: Parametry komunikace:

510000 |-/ lcz |-+:| |pro hlavni mésto Pi---| [20cz510000EC12345 |
o] som |

Do kolonky Organizace zapiSte firmu, na kterou je povoleni el. komunikace vystaveno, vétSinou tedy firmu
s pofadovym ¢islem 0. Celni Ufad evidence je Ufad, ktery vydal povoleni a posledni kolonka je uréena pro
zapis Cisla ,Povoleni el. komunikace*

Po vypInéni vySe uvedenych kolonek a kliknuti na OK stisknéte pravé tlacitko mysSi a vyberte funkci
~Certifikaty pro spravu“. Helios nabidne editor se tfemi zalozkami. PFisluSné certifikaty nastavite pomoci
tlaGitka ,Novy* a dale pomoci tlacitka se tfemi teckami u ,Vystaveno pro“. Vybér certifikatu z Ulozisté
Windows je stejny jako pfi zadavani certifikatl do Definice zprav.
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&5 e - Spréva certifikétd El.podpis

HELIOS Editor UZivatelske editory Prehled Akce Systém

1 - Sifrovani odpovédi| 2 - El.podpis | 3 - Spréva
| [# Nowy.. [+ Oprava... [g Zrugit J Obnovit Nastav [E] Sestavy ~ O Najit

x (W] obsahuje |v [®] obsahuje |v = se rovna |v =serovna |v|= se rovni| MR &
2
m
=l

Vystaveno pro Sériové gislo Umisténi Ndzev umisténi  |Datum od Datum d

< »

‘ 0K || Storno

Zalozka Sifrovani odpov &di

Nepovinn é se uvadi jeden vaS komeréni certifikat, kterym bude celni sprava Sifrovat odpovédi (k vam
pfichozi zpravy). Pokud sem certifikat uvedete, musite jej nainstalovat do vSech pocitacl, na kterych budete
odpovédi pfijimat. Podle mé je lepSi Sifrovani pfichozich zprav nepozadovat a zalozku nechat prazdnou.

V zadném pripadé sem neuvadéite Sifrovaci certifikat celni spravy ECR brana (ten slouzi k Sifrovani

v opacném sméru).

Zalozka El. Podpis
Uvedete jeden nebo vice kvalifikovanych certifikata, kterymi chcete podepisovat odchozi zpravy. Lze uvést
pouze certifikaty, jejichz doba platnosti jeSté nevyprsela.

ZaloZzka Sprava
Uvedete jeden (teoreticky mGzete i vice) kvalifikovany certifikat, kterym budete od pfiSté podepisovat zpravu
se zadosti o zménu certifikatd.

Jakmile mate vSechny certifikaty zadany, potvrdte seznam klavesou OK a vygenerujte zpravu s zadosti o
zmeénu certifikatd. To provedete obvyklym zpuasobem, tedy pravym tlacitkem mysi, dale Generovani zprav a
kliknout na ,,Pozadavek na zménu parametr(“.

Pokud radek s formatem zpravy ,Pozadavek na zménu parametrd” neni k dispozici, musite jej zalozit pomoci
klavesy Novy. Vyberte spravny format zpravy, vymyslete nazev a do kolonky Adresa mista uréeni zprav
zapiSte odchozi slozku VAN operatora. Pak kliknéte na zalozku 4-Certifikat a zadejte Sifrovaci certifikat celni
spravy (ECR brana) a do podzalozky El.podpis zadejte vas kvalifikovany certifikat.

UPOZORNENI:

Zprava ,Pozadavek na zménu parametr(“ musi byt opatfena elektronickym podpisem, ktery celni sprava v té
chvili eviduje jako certifikat pro spravu. Nesmi to tedy byt ten novy, ktery teprve pozadujete zaevidovat.
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2.3 Celni zaruky

Spolu s elektronickym celnim Fizenim v dovozu a tranzitu je celni spravou vyuzivan i systém elektronické
evidence zaruk. Celni spravé systém elektronické evidence zaruk pfindsi moznost sledovat celkovou vysi
zajiStovaného celniho dluhu a kontrolovat nepfekroceni referenéni astky.

Sledovat celkovou alokovanou ¢astku zaruky muze i deklarant (majitel zaruky) pomoci elektronické
komunikace s Ufadem zaruky.

V dalSim textu této kapitoly budeme vSechny typy ru€eni (povoleni nezajiStovat, globalni zaruku, individualni
zaruky) pro prehlednost oznacovat vyrazem ,Zaruka"“.

Pro Uspésnou elektronickou komunikaci s Ufadem zaruky musi byt v Nastaveni parametr @ / zalozka 6-

Zéaruky vyplnéno &islo povoleni elektronické komunikace s celnim Gfadem zaruky — kolonka ID subjektu
¢islem ve tvaru napf. 20CZ500000EC00001.

2.3.1 Zapis udaju o zaruce do Celnich zaruk

Udaje o zarukéach, které budete pfi celnim Fizeni pouZivat, se zapisuji do piehledu Celni pfipady / Celni
zaruky. Novou zaruku pridate pomoci tlacitka Novy a v seznamu takto muzete mit idaje o libovolném
mnozstvi zaruk.

Udaje o zaruce se zapisuji do nasledujiciho editoru :
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@ @ = Zajisténi celniho dluhu

Helios Editor Uzivatelské editory

1 - Zajisténi | 2 - Evidence ZD

UZivatel zaruky:

|D ‘| |DekJarace bez éekani s.r.o. ||

Kad: Zajisténi celniho dluhu: Jiné oznaceni:

9110 ] |

Castka: Pocet dni:

| 1 000 000,00/ |

Pocet pouZiti: Vycerpano: Zustatek: Datum aktualizace:

| o | | ]

Mastaveni parametru; Celni dfad zarulky:

Spediéni firma XY || |411D12 || |CZ || ‘souborng,'rchjistot_ Ceskeé Budq---|
Sekundarni kady (SPK) SEED ID:

Oznaceni |

12AB Datum registrace SPK/ZD;

| (=]
Popis:

OK || storno ‘

Uzivatel zaruky je firma, vétSinou deklarant nebo zastupce, kterd méa opravnéni zaruku pouzivat.
Kod zaruky vyberte z Ciselniku.

ZajiSt éni celniho dluhu obsahuje ¢&islo zaruky (tzv. GRN). U nékterych typl zaruk, napf. s kddem 93CJ,
9NPH apod. se tento Udaj nevypliuje.

UPOZORNENI:

Do kolonky Zajisténi celniho dluhu zapisujte pouze prvnich 17 mist. Cisla na 18. aZ 24. pozici slouZi pouze
k identifikaci papirového dokladu a pro elektronickou komunikaci se nevyuZzivaji.

Dale je nutné vybrat pomoci pfidruzeného tlacitka odpovidajici Nastaveni parametr  tak, aby ¢islo povoleni
k elektronické komunikaci s Gfadem zaruky zapsané v nastaveni parametrd odpovidalo vyplfiované zaruce.

Celni GFad zaruky je od 1.7.2025 vzdy 411012.
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Sekundarni kody (SPK) jsou ¢tyfmistné alfanumerické kody, které si majitel zaruky stanovi sdm a pomoci
primarniho pfistupového kédu elektronicky zaregistruje. Pokud zaruku pouZziva pouze jedna osoba, staci
zaregistrovat jeden SPK. Pokud zaruku pouziva vice osob, mlzete zaregistrovat vice SPK a kazdé osobé
sdélit jeden SPK. Diky tomuto principu Ize zjistit, kdo a kdy zaruku pouzil nebo zneuzil.

Sekundarni kédy si musi zapsat do editoru zaruky kazdy uzivatel zvlaS t. Program je totiz eviduje (podobné
jako elektronické podpisy) v zavislosti na jméné uzivatele. Kazdy uzivatel tak muaze mit pfidélen jeden SPK a
na ostatni SPK nevidi.

Pokud nechate v seznamu vice SPK, program pfi podani deklarace pouzije prvni SPK.

Datum registrace sekundarnich kéd G udava, kdy doslo k posledni Gsp éSné registraci SPK. Pokud je
datum prazdny znamena to, Ze jste SPK dosud nezaregistrovali nebo Ze pfi registraci doslo k chybé.

Kolonku popis mUzete vyuzit pro zapis Udaju pro vlastni potfebu.

Po vyplnéni vSech Gdaju stisknéte tlacitko OK.

2.3.2 Zapis a zména primarniho pristupového kédu

Neékteré typy zaruk vyzaduji pouziti Primarniho (PPK) a Sekundarniho (SPK) pfistupového kddu. Tyka se to
soubornych jistot, globalnich zaruk nebo povoleni nezajiStovat. Tomu odpovidajici kédy zaruk jsou 9110,1
nebo 0. Ostatni typy zaruk toto nevyzaduji a kapitoly 2.3.2, 2.3.3 a 2.3.4 jsou pro né bezpfedmétné.

Primérni pfistupovy kod bude uzivatel zaruky potfebovat pouze pro registraci ¢i zménu SPK a pfipadné pro
zmeénu samotného priméarniho pfistupového kddu. Pokud Vam tedy poskytovatel zaruky sam zaregistroval
SPK, tak primarni pfistupovy kéd nepotfebujete a do Heliosu jej nezapisujte.

Primarni pfistupovy kéd najdete v povoleni k pouzivani zaruky vydaném celnim Gfadem zaruky. Zapiste ho
k aktualné vybrané zaruce pomoci pravého tlagitka mysi volbou funkce Zména priméarniho p Fistupového
kodu. Program Helios CLA bréani jeho vyzrazeni zobrazenim hvézdi¢ek misto €islic a pismen.

Primarni pfistupovy kod:

Nowy primarni pfistupovy kdd:

]

& 0K Storno

Po zapisu Primarniho pristupového kédu kliknéte na OK.

Pokud budete chtit Primarni pfistupovy kéd zménit, napf. z obavy, Ze doSlo k prozrazeni primarniho
pristupového kédu neopravnéné osobe, mizete tento kdd zménit a to tak, Ze do kolonky ,Novy primarni
pFistupovy kod“ zapiSete novy kod. Novy kdd si sami ur€ite, musi se jednat o ¢tyfmistny alfanumericky Udaj.
Pak stisknéte tlacitko OK.

Novy kod nyni musite sdélit celnimu Gfadu zaruky. Pomoci pravého tlacitka mysi vyberte ,Generovéani zprav*
a poklepnéte na fadek ,Registrace pfistupovych kodd“. Program Helios CLA vytvofi potfebny datovy soubor,
podepiSe jej vaSim el.podpisem, zaSifruje a pfeda VAN operatorovi. Po zméné primarniho pfistupového kédu
na serveru celni spravy Vam pfijde odpovéd s potvrzenim UspéSné zmény. Odpoved nactete jako obvykle
pres Celni pfipady / Doru¢enky a odpovédi.
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Jakmile server celni spravy poSle zpét odpovéd , zkontrolujte, zda se nejedna o oznameni o chybé.
Alternativné muzete zkontrolovat v (dajich o zaruce datum a ¢as posledni zmény SPK.

2.3.3 Registrace SPK

Registrace SPK je podminkou pro zajiSténi celni operace danou zarukou a pro zjiStovani stavu zaruky, tedy
alokované a volné Castky, pfipadné seznamu zaruc¢enych deklaraci. Registraci by mél provadét jeden
povéreny pracovnik, ktery jako jediny bude znat primarni pfistupovy kod, nutny k registraci SPK. Po
zaregistrovani SPK sdéli tento pracovnik kazdému uzivateli jeden SPK. Uzivatelé si pak zapisi svij SPK do
editoru zaruk (pouze zapiSi SPK, nic jiz neregistruji).

Jakmile vyplnite Gdaje o zaruce podle 2.3.1. a 2.3.2, muZzete pfistoupit k elektronickému zaevidovani SPK.
Pomoci pravého tlacitka mysi vyberte ,Generovani zprav* a poklepnéte na fadek ,Registrace pfistupovych
kodu“.

Definice zprav

Prehled

) Filtr docasné zakazan EIKontingenEnitabulky » [E',]Tisk » . )
E% D [3 3 Obnovit @ — o 1

|Dotaz na zajigténi

¢ Jednoduchy filtr/Rozéffeny filtr (& Grafy = 0 MS Office » Gy
Novy Oprava Zrusit Parametn Nastav  Ulozené ) Naiit -
) S5 sestavy v l__.-‘Master:rDetail v 11 Pokrogilé grafy - E*Export - e A s
Zakladni Sestavy Vystupy dat Ostatni Prenos &
E‘ obsahuje i' = se r{ * | = serovwnd - E‘ obsahuje %' E obsahuje - ﬁ
X g
&
[ iNa’zev zpravy Typ zpravy iForma’t zpravy a ff‘-\dresa mista zdroje zp...lAdresa mista urfeni zprav [ e o
| 3
=
g,
=

469 |Dotaz na zajisténi C:\EuroDat\Na_CU

MARTIN-HP650 D s = Testovaci (BETA30) Y @ 210:047

Prehled definice zprav nad seznamem zaruk

Program Helios CLA vytvofi potfebny datovy soubor, podepiSe jej vaSim el.podpisem, zaSifruje a pfeda VAN
operatorovi. Po zaregistrovani SPK na serveru celni spravy Vam pfijde odpovéd s potvrzenim sady
zaregistrovanych SPK. Odpovéd nactete jako obvykle pfes Celni pfipady / Doru¢enky a odpovédi.

Zkontrolujte datum registrace SPK v editoru Gdaji o zaruce (viz 2.3.1). Pokud je datum prazdné znamena to,
Ze pfi registraci doSlo k chybé.

UPOZORNENI:
Takto zaregistrované sekundarni kody si musi zapsat do editoru zaruky kazdy uzivatel zvlas t'. Program je

totiz eviduje (podobné jako elektronické podpisy) v zavislosti na jméné uzivatele. Kazdy uzivatel tak maze
mit pfidélen jeden SPK a na ostatni SPK nevidi.

2.3.4 Dotazy na zajisténi

Po zaregistrovani SPK muzete kdykoli (nejlépe pred zapocetim vyplfiovani deklarace) ovéfit zbyvajici
vyuzitelnou ¢astku zaruky.
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Na pozici dotazované zaruky (nebo po oznaceni vice zaruk) stisknéte pravé tl.mysi a vyberte Generovani
zprav. Poklepnéte na rfadek ,Dotaz na zajisténi*.

Zadejte prosim €asové roz... [

HELIDS Editar Uzivatelské editory

Typ dotazu

|D|:-taz na Eerpani zaruky | vl

Dotaz na pouZiti zaru
Dotaz na cerpani zaruky

Dotaz na ostatni informace

QK Storno

Moznosti dotazu na zajiSténi
Program Helios CLA nabizi tfi rizné typy dotazu na zajiSténi.

Dotaz na pouziti zaruky jako odpovéd vraci seznam deklaraci (MRN) za obdobi, které si muzete libovolné
nastavit (pfednastaveno je poslednich 30 dnd). V seznamu najdete ¢islo MRN, datum alokace zaruky a
datum pfipsani alokované ¢astky zpét ve prospéch uZivatele zaruky (vétSinou jde o datum Uhrady celniho
dluhu). Tento seznam zobrazite kliknutim pravym tl. mySi na dané zaruce a volbou funkce ,Pfehled pouziti
zaruky"

Dotaz na €erpéani zaruky jako odpovéd vréti data, z nichz program Helios CLA doplini udaje o aktualné
cerpané a zbyvajici ¢astce, aktualnim poctu pouziti a datumu zpracovani dotazu pfimo do Udajl o zaruce.

Dotaz na ostatni informace jako odpovéd vrati informace o uzivateli zaruky, o referencni ¢astce, dobé
platnosti a pfipadnych omezeni platnosti.

2.3.5 Chybové zpravy

Pokud pfi podani dovozni nebo tranzitni deklarace obdrzite chybovou zpravu, kde bude odkaz na chybu
zaruky, podle kédu uvedenych nize zjistite pfesny duvod chyby.

Podobné pokud pfi dotazu na stav zaruky, pfi registraci SPK nebo pfi zméné primarniho pfistupového kédu
dojde k chybé, vrati celni sprava v odpovédi kéd chyby podle kterého poznate, pro€ registrace neprobéhla.

Seznam chybovych kédu a jejich popis :

GO01 Zaruka uz neexistuje

GO02 Zéaruka uz neni platna

GO03 Neplatny pfistupovy kéd SPK

G04 HI. povinny pro zaruku se neshoduje s evidenci celni spravy
GO05 Jiz pouzity zaruéni doklad

G06 Omezeno pouziti — zadné vylou¢ené zbozi

G07 Omezeno pouziti — Zadné citlivé zbozi

GO08 Neni platna pro stat tranzitu nebo uréeni

GO09 VySe zajisténi neni dostate¢na

G10 Individudlni jistota (zaruka) byla pouzita

G11 Nesouhlasi Ufad odeslani / ufad uréeni

G12 Nesouhlasi deklarovany zboZovy kéd a zbozovy kéd v jistoté
G13 Zaruku karnetem TIR nelze opétovné pouzit

P01 Zaruéni doklad nelze zrusSit v daném stavu
P02 Zaruéni doklad s uvedenym GRN jiz existuje
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P03 Celni tfad zaruky je odliSny od skuteéného celniho Ufadu zaruky

P04 EORI rucitele musi byt shodné s EORI v povoleni byt rucitelem pro jednotlivou jistotu s pouZzitim
zarucniho dokladu

P05 EORI/TIN Rugitele musi byt shodny s EORI/TIN rucitele v jistoté

P06 Nelze ménit pfistupové kddy pro neplatnou zaruku

P07 EORI tazatele na stav zaruky musi byt shodny s EORI uZzivatele zaruky

P08 Nelze vydat zaruéni doklad pro neexistujici povoleni emitovat zaruéni doklady

P09 Nedostate¢na volna ¢astka aktivniho ruceni

P10 Nelze vydat zaruéni doklad bez omezeni platnosti

P11 Tento druh zaruky nelze pouzit pro zajisténi dopravy VV

P12 Nespravné SEED ID; zaruka je evidovana pro jiné SEED ID

P13 Nespravné ev. &islo dopravy VV; zaruka je evidovana pro jiné ev. Cislo

P14 Neexistuje neuvolnéna alokace jistoty, kterou by bylo mozné uvolnit

P15 Nesouhlasi CU dovozu; musi byt shodny nebo podfizeny CU platnosti

P16 Nesouhlasi upfesnéni celni operace, nebo nesouhlasi rezim celni operace

P17 Neexistuje neuvolnéna alokace jistoty, kterou by bylo mozné v navrhované vysi uvolnit

P18 Variabilni symbol Ize pouzit pouze u celni jistoty

P19 Alokace je jiz provedena

P20 Alokace je jiz provedena s rozdilnou ¢astkou

P21 Chybi zprosténi micenlivosti

P22 Deklarant/zastupce neni totozny s vlastniky vSech jistot deklarovanych na zajiSténi dovozni operace
P23 Platnost souborné jistoty nebo platnost zproSténi povinnosti poskytnout jistotu, je do¢asné pozastavena
P97 Akci se nepodafilo provést pro formalni chybu pozadavku

P98 Akci se nepodafilo provést pro nedostupnost zemé zaruky

P99 Akci se nepodafilo provést ve stanoveném ¢asovém limitu
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2.4 Celni sazebnik a ostatni €iselniky

Program Helios obsahuje vice nez 50 Ciselnikd, které se pouzivaji pfi vyplhovani viech typu celnich

sazebnik, ¢iselnik celnich Gfadd nebo Eiselnik zemi.

Pfi prvnim spusténi nové nainstalovaného programu je nutné ¢iselniky importovat do vygenerované prazdné
databéaze. Provedete to v Celni pfipady / Celni sazebnik. Tam na pravé strané obrazovky kliknete pravym
tlacitkem mysi a zvolite Import. Objevi se okno, kde Ize import vSelijak ovlivnit, vam ale bude stacit kliknout
na Spustit import.

Po Gspésném importu si maZete prohlédnout celni sazebnik budto jako knihu, tedy postupnym
proklikdvanim podle obsahu tfidy — kapitoly — podkapitoly nebo mlZzete v sazebniku vyhledavat konkrétni
text. Staci kliknout pravym tl. mysi a vybrat Hledat. Hledat mazete podle celni nomenklatury (alespon podle
Gtyicisli) nebo podle textu. Pfi hledani podle textu zadavejte jen slovni zaklad, protoze vétSinou nevite, jak je
pfesné zbozi v sazebniku uvedeno. Nékdy je také nutné zkusit jednotné i mnozné &islo, napf. pfi hledani

textu ,kan“ nenajdete nic, ale ,koné" uz vdm néjaké vysledky zobrazi.

Dal3i dulezité &iselniky najdete jako podpoloZzky menu Celni sazebnik. Jde o celni Gfady, ECIT (orientaéni
popis vSech polozek sazebniku), obligatorni (povinné) ¢asti textd pro popis zbozi v celnich deklaracich nebo
Osvédceni (vyuziti viz nize v 2.4.2).

K ostatnim &iselnikim se vZdy dostanete pfimo z celnich deklaraci pfi vyplfiovani jednotlivych kolonek.

2.4.1 Aktualizace éiselniku

S novou verzi Heliosu dostanete vzdy i aktualni sadu Ciselnikd. Po spusténi nové verze vas Helios sam
vyzve K jejich importu.

Pokud ale dojde k dilezité zméné v néjakém ¢Ciselniku po vydani nové verze Heliosu, je nutné aktualizovat
Ciselniky samostatné. Nové verze Heliosu vydavame jen kdyz je nutné provést zmény pfimo v programu,
nikoli pouze kvuli zménam v &iselnicich. Pro samostatnou aktualizaci ¢iselnikd jdéte do celniho sazebniku a
tam na kterémkoli Fadku kliknéte pravym tlagitkem mysi a vyberte ,StaZeni z internetu GRC". Helios stahne
pfimo ze serveru celni spravy aktuélni sadu ¢iselnikd a po Uspé&Sném stazeni nabidne jejich import do
databéaze. Pak staci kliknout na Spustit import.

UPOZORNENI:

Protoze Helios stahované ciselniky uklada na disk do instalaéni slozky Heliosu, je nutné mit v tu chvili Helios
spustény jako spravce, napr. tak, Ze na ploSe Windows kliknete na ikonce Heliosu pravym tl. mysi a vyberete
~Spustit jako spravce”

2.4.2 Vyuziti ¢iselniku ,Osvédceni

Po instalaci Heliosu je tento ¢iselnik prazdny. Vy si ho mlzete naplnit Udaji, které Vam urychli vyplfiovani
Predlozenych dokladd v dovoznich a vyvoznich deklaracich.

1. Automatické vypln éni PfedloZenych doklad U
Pokud vypozorujete, zZe pro konkrétni polozku celniho sazebniku musite stale dokola uvadét néjaky firktivni

certifikat, napf. Ze zbozi neni uvedeno na seznamu vojenského materialu, miZzete si tuto skute¢nost zapsat
do Osvédceni, napf. takto
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[ONSI Osvédéens

Helios Editor Uzivatelské editory Autornat

1 - Osvédceni

Zemé odeslanifuréeni:

Celni nomenklatura: Doplikovy kad:

|85015399 || |QD | [] Dowoz EOR| dovozce/vjvozce:
Vijvoz | ||
Druh: Kod preference:
|0052 || |Zboi|'neuvedeno na Seznamu vajenského materialu - pfiloha € 1 a & 2 kvyhlasce ¢ 210]2014---| | ||
Qznadeni: Doplfiujici ddaje: Zemé:
| | |||~ o2 stav
| oK || Storno |

Helios pak automaticky doplni kdd 0052 do Predlozenych dokladl ve vyvoznich deklaracich (kdybychom
zaklikli i policko Dovoz, tak i v dovoznich deklaracich) vzdy, kdyz dojde ke kopii deklarace nebo jeji polozky
nebo k vygenerovani deklarace z celniho skladu a polozka bude mit celni zafazeni 85015399.

Kritéria automatického doplnéni Ize zpfisnit uvedenim Zemé odeslani/uréeni, kddu preference nebo EORI
dovozcel/vyvozce.

Kromé automatického doplnéni kédl Ize doplnéni vynutit i ruéné a to do oznacenych polozek deklarace
funkci Akce/Doplnéni licenci z osvédcéeni nebo podobnou akci pfimo v prehledu Predlozené doklady /
Osveédceni.

2. Prednabizeni kéd G a oznaéeni v akcich ,Zakazy a omezeni*“ nebo ,Vypo ¢et cla”

Pokud proclivate skupiny zboZzi, u kterych stale dokola uvadite v Zakazy a omezeni nebo ve Vypocet cla
néjaky kod znamenajici, Ze napf. zbozi neni uvedeno na seznamu vojenského materialu, nebo Ze neni starsi
50ti let apod., mlzete si do Ciselniku osvédcéeni tento kéd predloZzeného dokladu zadat bez vyplnéné celni
nomenklatury, ale s vyplnénym EORI dovozce nebo vyvozce, a program Vam tento kéd predvyplni do
Zakazli a omezeni nebo do vypoctu cla. Nemusite ho tak vybirat mysi z nabizenych variant.

@ ® - Osvédéeni

Helios Editor Uzivatelske editory Automat
1 - Osvéddceni

Zemé odeslanifurcent:

Celni nomenklatura: Doplikovy kod: | ||
|

|| |ﬂﬂ | [] Dovoz EOR| dovozce/vjvozce:
Vijvaz |cz25706144 =
Druh: Kod preference:
|1}052 || |Zboi|'neuvedeno na Seznamu vojenského materialu — priloha € 1 a € 2 k vyhlasce ¢ 210}2014---| | ||
Qznaceni: Copliujici ddaje: Zemé:
| | [ 2 s
| oK || Storno |

Tuto funkci mUzete vyuzit i pro automatické predvyplfiovani &isla u¢tu CBAM nebo podobnych povoleni ¢i
registraci. Stac¢i v Osvédceni vyplnit Oznaceni a pfipadné i Zemi a Helios vzdy, kdyz zbozi bude podéhat
CBAM, prednabidne ve Vypocet cla kod Y128 a €islo u¢tu CBAM dovozce, viz
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Editor Uzivatelské editory

1 - Osvédceni

Automat

Zemé odeslanifuréeni:

Celni nomenklatura: Doplikovy kad:
| || |00 | Dowoz EOR| dovozce/vjvozce:
[ Vivoz |cZ25706144 -]
Druh: Kod preference:
v128 | (@islo tctu CBAM -] | ||
Qznadeni: Doplfiujici ddaje: Zemé:
11234567890 || |lcd || = stav
| 0K || Storno |
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2.5 Automatické posilani emaili pfi zméné stavu deklarace

Helios obsahuje systém, ktery umi po pfijmu pfichozi zpravy a zméné stavu deklarace odeslat na libovolné
adresy email s informaci o0 zméné stavu deklarace. Jako pfilohu Ize poslat xml zpravu, ktera stav deklarace
zmeénila, vytisk deklarace v PDF a dokumenty pfipojené k deklaraci.

Tento mechanismus mudze byt zajimavy hlavné pro firmy, které zastupuji v celnim Fizeni velké mnozstvi
deklarant. Mohou se s nimi domluvit, Ze jim kazdé propusténi a/nebo ukon&eni deklarace oznami emailem
a pripadné jim jako pfilohu poSlou i pfislusnou zpravu — danovy doklad. A to vSe automaticky. Podobné Ize
oznamovat povoleni vykladky, odepsani zlstatku z pfedbézné evidence, nafizenou kontrolu...

2.5.1 Zakladni nastaveni

Nejprve je tfeba zalozit pfedpis pro zasilani informaci. To provedete v pfehledu Celni pfipady / Odesilani
informaci o stavu . Zde je mozné definovat libovolné mnozZstvi pfedpisu, napf. pro kazdou zastupovanou
firmu jeden. Novy prfedpis zalozite tlacitkem Novy.

‘53' ® G = Odesilaniinformaci o stavu
HELIOS  Editor  Usivatelské editory
1-Hlavicka | 2 - Texty
Druh dokladu: Nazew:
ECS Wyvoz ]- | [Vyvozce XY
# [1] Stavy [ 4 [2] Tisky [&]
AN xml elp. Dok ||% it r!- O [32 st - =
wy.. | » Oprava.. ruit {3 Obrovit B::DI MNastav Sestavy v
Pfijato: [ IO T [ | % = serovna IE ohsahuje i= = B
Propusténo: M W O O ) 1 é
vykladka povolena: 1 [1 [ [ |stav ~ [Nazev Al =
Kontrola: OO0 O | |0 eeekEse ECS Vj¥oz - VBDD Doprovodiny d S
F 5 1 m
Ukonéeno: M 2O @ £ vyves = potvicend o ukionten| g
=
Ukonéeno.opravena: [ | [ [ [
Ukondeno,odepsano: [ | [ | [| [
Patrani: I | v
Odchylky: 1 oo o
i el
Nepropusténo: W HE W ¥ [3] Emaily [
Storne: B O E | [# Nowy.. [ Oprava.. [g Zrugit {J Obnovit | 16 Nastav [ Sestavy = v
Pojmenovani souboru: | % m o_t.:tsaHL.Jj-e [ =:sproums: =
IMRN |- oS
T = m =
Profil pro e-mail: ' !E-mail iSta'.r =
[« | |+ [ kobler@koblercz \(neni) | e
Predmét e-mailu: E*
; i =
[
Text e-mailu:
ok || stomo |
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Predpis si rozumné pojmenujte, dale si uréete stavy, na které chcete reagovat a pfipadné urCete, zda se ma
poslat p¥ilohou i soubor (zprava od CU, kter& zpGsobila zménu stavu deklarace). Sloupeéek xml oznaduje
zpravu v Citelném tvaru, sloupecek el.podpis zpravu elektronicky podepsanou. MlZete zaSkrtnout i
pozadavek na zaslani dokumentu pfipojenych k deklaraci (detaily nize).

Déle urcete, na jakou emailovou adresu se ma informace poslat (mGzete urcit vice adres).

Text emailu muZzete zadat dole na zalozce 1. Tento text je univerzalni pro kazdy stav deklarace. Pokud by
bylo vhodné posilat pfijemci emaild pro kazdy stav deklarace jiny text, vyuZijte zalozku 2-Texty.

Pokud budete posilat pfilohou i soubory xml, mizete si v kolonce Pojmenovéani souboru vybrat, podle jakého
Udaje ma byt xml soubor pojmenovan.

Pfedmétem emailu bude vzdy text s MRN dané deklarace.

Doporucuji si tento systém nejprve vyzkouSet tak, ze emaily budete posilal sami sobé, teprve po vyzkouSeni
svym obchodnim partnertim.

UPOZORNENI:

Program Helios CLA posila emaily pomoci MAPI rozhrani, pfipadné Extended MAPI (je-li v adresafri, kde je
Helios.exe pfitomen soubor HeMail.exe). Posilani by tedy mélo fungovat, mate-li ve Windows nastaven jako
vychozi postovni program MS Outlook nebo i vétSinu ostatnich standardnich poStovnich klientd.

Pokud pouzivate postovniho klienta, s kterym se Helios nedomluvi nebo na po¢itaci s Heliosem neni
zprovoznén zadny postovni klient, mizete pouzit odesilani pfes SMTP server — viz 2.5.5.

2.5.2 Odesilani vytisku deklaraci v PDF

Tento systém umozfiuje pfilohou emaild odesilat i vytisky deklaraci v PDF. Pro to je tfeba provést nastaveni
z ddvodu nutnosti PDF soubor spravné vytvofit a ulozit na vhodné pfistupné misto, odkud bude do emailu
pridan jako pfiloha a po odeslani emailu vymazan.

Nastaveni si musi provést kazdy uzivatel Heliosu v HELIOS / Moznosti / Uzivatelska lokalni nastaveni. Tam
na zalozce 2 v sekci 2-Tisk do souboru vyberte typ souboru. Doporuéuji vybrat PDF (RB) - bez pisem. Pod
tim je nutné vybrat disk a slozku (musi existovat), do které Helios tisk uloZi a pfipoji ho jako pfilohu emailu.
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Uzivatelske konstanty - ufivatel: Systémovy admimstrator (sa)

HELIOS Editor tivatelske editory
2 Usivatel Usivatelské konstan
B Banka )
& Firemni aktivity Zakladnl | E-mail, Fax, Soubor | Vzhled || Obrazek na plochu | Elpodpis | Rychly filtr
: P | Elpodp Y
a & sklady, nakup a prodej [
B polozky dokladii 4 [1] Nastaveni pro e-mail a fax
& Fakturace Profil pro e-mail;
| @ SMTP Kobler =
= Pokladni prodej
B Utetnictvi 1m_plic'rtnf typ piilehy pro e-mail: Implicitni typ pfilchy pro fax:
- B mzdy PDF (RE] - bez pisem ! | ||
@ Obdobi [ | Dotaz na nazev prilohy pfi odesiani tiskové sestavy el, postou
=]
¥ Celni pfipady Il
@ Intrastat 4 [2] Tisk do souboru
& evidence posty S e e .
I Dokainenty Implicitni typ pro uloZeni tisku do soubaru:
|PDF (RE) - bez pisem ||
Implicitni cesta pro uloZeni tisku do souboru:
4+ [3] Tisk do dokumenta
Implicitni typ pro uloZeni tisku do souboru:
lE(RB}—bez pisem ||
Implicitni cesta pro uloZenf tisku do dokumentd:
| [-1@]
< >
| oK | | Storno |

Pak se vratte do pfehledu Celni pfipady / Odesilani informaci o stavu  a rozkliknéte (nebo zalozte novy)
predpis pro dané pfijemce emailu. Na rozdil od zakladniho nastaveni je v tomto pfipadé nutné vlevo nahofe
vybrat typ deklarace, pro ktery toto nastaveni pfipravujete, v naSem pfipadé tedy ECS vyvoz. V pravé horni
¢asti pojmenované Tisky kliknéte na Novy a vyplite nasledujici dialog.

=  Odesilani informaci o stav... @

HELIOS Editor Uzivatelske editory

1 - Tisk

Tiskowy formular:

|28 Soubo - ECS Wyvoz - VBDD Doprov. doklad s razit | v|
Stav:
|Pr0pu§téno | - |

Zahrnout
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Jako Tiskovy formular vyberte ten, ktery chcete emailem posilat, dale vyberte stav deklarace, v kterém se
ma formular k emailu pfipojit a nakonec zakliknéte Zahrnout a Smazat po.

Teoreticky muzete zadat vice formularu, které chcete jako prilohy s emailem odeslat pro jeden nebo i vice
stavd.

2.5.3 Odesilani dokumentu pFripojenych k deklaraci

Ke kazdé celni deklaraci si mlzete pfipoijit libovolné dokumenty, napf. Protokol o kontrole, fakturu za celni
sluzby, fakturu za dopravu apod. Pokud u téchto dokumentl ponechate zaskrtnuté poli¢ko ,Zahrnout do
emailu pfi zméné stavu“ na zalozce 3-Specifikace, muzete takové dokumenty zaradit do posilaného emailu
jako dalsi prilohy. Staci v definici pro email zaskrtnout pro dany stav policko ve sloupe¢ku DOK tak, jak to
vidite u stavu Ukon¢eno na obrazku v kapitole 2.5.1

2.5.4 Nastaveni do celni deklarace

Kazdé celni deklaraci musite sdélit, zda a podle jakého pfedpisu pro emailovani se ma fidit. Nastavite to

pfimo v celni deklaraci, vzdy na zaloZce 4-Zavére¢né (daje vybranim do kolonky Odesilani informaci o
stavu.

ECS Vyvoz LRMN: ECS TESTO00062

Uzivatelske editory

—| Dza’znamu & R A
[ ——]
= B' O sloupc L4 |
Akce .. Histone Pizpisobit
- @ O dstabazi sloupce velikost okna
Blece Informace Okno &
1 - Hlavicka | 2 - Organizace | 3 - PoloZky | 4 - ZdvEreéné (daje | 5 - Ostatnf (daje | 9 - Bxterni informace
Celni trad vyvozu Celnf Gfad kontroly:
570201 |-/ |€Z |-  |Celni, Paskov | [l |
Celni tifad vystupu CCR - &.pov.:
Oznaéenf skladu _1”\"-59|9k‘ c.pov.:
Oznaéeni skladu: Typ: Lhitta RHU: ["] Koneénd zésilka
[ 1 2dast o RHU || | Dalsi zviastni okolnosti:
) [nenf [~
Platba prepravneho:
neni |
Zéviry | = TDdesFIa’m'informacf o stavu:
{ T 1 -
|Oznageni |Podet ||Zemé | Iyvozce x¥ ;':|
[e= | I ceni Cislo zakézky:
Datum podani: Datum prijeti:
[20.4.2020 |E| [
Datum propusténi: Datum ukonCeni:
1 — ]
Stav deklarace:
\Pofizeno | v
| Podani | POMNx : D || OK + Kontrola || OK || Storno |

Pokud pak z této deklarace vytvofite novou jako kopii (funkci Novéa z aktualni), toto nastaveni se také
zkopiruje.
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Jak uzZ jsem psal, toto odesilani funguje automaticky vzdy pfi zméné stavu, tedy po kliknuti na Doru¢enky a
odpovédi.

Pokud si chcete odeslani jen vyzkouSet nebo vynutit opakované odeslani v pfipadé pfedchoziho neodeslani
emailu, mizete odeslani spustit ruéné a to tak, ze na dané celni deklaraci, ve skupiné Akce, kliknete na
Dalsi akce a pak na Odeslani informaci o zméné stavu.

2.5.5 Nastaveni SMTP

Pokud nechcete nebo nemuzete odesilat emaily pfes MAPI prostfednictvim emailového klienta, mizete
vyuzit SMTP server.

Nastaveni odesilani se provadi pro kazdého uzivatele samostatné v HELIOS / MoZnosti / Uzivatelska lokalni
nastaveni. Zde na zalozce ,Email, fax, soubor” hned nahofe vyberete Profil pro email. Zde mlzete pomoci
tlac¢itka Novy (jen konkrétnimu uzivateli) nebo Nova globalni definice (vS8em uzivatelim) pfidat novy profil.

ONOI Profil pro e-mail

HELIOS Editor Uzivatelske editory

1 - Definice

# [1] Zakladni udaje

MNazew: Typ rozhrani:

SMTP Kobler ' |SmTP [~
Zakladni MAPI

# [2] SMTP Roziifené MAP|

Iméno odesilatele: Adresa odesilatele: Doména:

|Mgr. Martin Kobler | |kob|er@seznama | | |

[] Poslat kopil na adresu odesilatele

Organizace: Adresa pro odpovéd:

| | |

SMTP server: SMTP port:

|smtp.seznam.tz | | 25|
o o SSL/TLS: SSL Mode:

Server vyZaduje ovéreni (nend) |v| |E:(p|icit |v|

SMTP uZivatel: SMTP heslo:

|kob|er@seznam.a | | | | Test |

| oK H Storno

Typ rozhrani vyberte SMTP a pak vyplrite konfiguracni Udaje vaseho SMTP serveru.
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2.6 Tisk do formulara na jehliékovych tiskarnach

Naprostou vétSinu dokumentl Ize z Heliosu tisknout na laserovych tiskarnach na Cisté listy A4 bez nutnosti
jakéhokoli nastavovani. Najdou se ale vyjimky — tisky dokumentll CMR, CIM nebo potvrzeni o pavodu do
zakoupenych formulard. Helios sice umi i tyto doklady vytisknout na Cisté listy, doporucuji ale domluvit se
s pfijemcem, zda mu takovy vytisk bude postacovat.

Pokud nutnost tisku do zakoupenych formulari nastane, budete k tomu potfebovat jehlickovou tiskarnu
schopnou propsat pozadovany pocet listll, nékdy az 5. Dale budete muset tisk nastavit tak, aby se umistil
presné do kolonek zakoupeného formulare.

Zvo

Do seznamu tiskovych formulari se dostanete klavesou F8 nebo pres pravé tlacitko mysi z pfehledu CMR,
CIM nebo EUR.1. Program nabidne seznam pouzitelnych tiskovych sestav.

% O @)= Definice tiskovjich formulafa
HELIOS Prehled
MNastaveni Kopie Systémovy VSechny def. Export Import Rozkopirovani
formulare
Zakladni Vyména dat S
x ~ | W] zating na v | = se roui - | [m] obsahuje I v | = se rov! - | [m] obsahuje | v = i
m
B . . ; . A
S |Na’2ev - EDatum pofiz...!hutor |Datum zmény |Zméni| |Platr A | B
y OF7 ;3,
/| CMR s ramegky 123.7.2012 1., IMPORT (ga - 3... 23.7.20121,.. =
|CMR s rdmetky - 3 listy 130.10.2014 ... |IMPORT (sa - 0... |30.10.2014 ... |IMPORT (sa - 23.02.2...
/| CMR 5 ramecky - 5 listf (barevny) 110.4.2016 1... IMPORT {sa - 2... |19.4.2016 1... | IMPORT (sa - 23.02.2...
/|CMR s rametky CZ-DE |6.10.2004 1... |IMPORT (sa/30....|20.2.2015 1... |IMPORT (sa - 23.02.2...
||CMR s rametky CZ-GB 116.8.2013 1... IMPORT (sa - 2... |20.2.20151,.. \IMPORT (sa - 23.02.2...
/|| CMR wnitrostatni |8.2.2019 15... |IMPORT (sa - 1... |11.2.2019 9... |IMPORT (sa - 23.02.2...
/|| CMR wnitrostatni s ramecky 18.2.2019 14... IMPORT (sa-1... |11.2.2019 9... | IMPORT (sa - 23.02.2...
/| CMR wnitrostatni s rametky - 3 listy |5.2.2019 16... IMPORT (sa - 1... |5.2.2019 16... | IMPORT (sa - 23.02.2...
/|| CMR vnitrostatni s ramecky - 3 fisty (barevny)  |5.2.2012 15... IMPORT (sa - 1... |5.2.2019 16,.. | IMPORT (sa - 23.02.2...
W
< >
MARTIN-HPG50 B & Testovaci (BETA30) b d @) 10{0:000

Zvo

Zde vidite priklad nabidky formulafii CMR. Pro tisk na jehli¢kové tiskarné jsou uréeny pouze dva — ,CMR" a
+,CMR vnitrostatni“. Ostatni (s ramecky) jsou uréeny pro tisk na Cisté listy, kdy Helios cely formular vykresli.

Pres tlac¢itko Nastaveni ve skupiné Akce lze provést nastaveni tisku, dvojitym poklepnutim levého tlacitka
mysSi za¢ne program tisknout.

Pro nastaveni tisku kliknéte na tla¢itko Nastaveni. V nasledném seznamu nastaveni stisknéte ,Novy" nebo
.Nové globalni definice" (pozdéji pfi opravé tohoto nastaveni stisknete Oprava).

Novy zalozi nové nastaveni platné pro pravé pfihlaSeného uzivatele. Pouzijete jej v pfipadé, kdy mate ke
svému pocitaci pfipojenou svoji jehlickovou tiskarnu.

Nova globalni definice zaloZi nové nastaveni platné pro vSechny uzivatele. Pouzijete jej v pfipadé, kdy
tisknete na spole¢né sitové tiskarné.
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Tiskowy formulan CMR [sa]

Editor

Uzivatelske editory

1 - Mastaveni tisku

Varianta tisku:

[Er:ﬂ_R na Epson 850

E\.r'arianta 1

[] Implicitni nastaveni

[ | Tisk do souboru

UloZit odkaz do prehledu Dokumenty

Eitka stranky: Vyska stranky: Typ sguboru: Umisténi sauboru:

| 0| of || | ! | Ulozit na disk |

Tiskova fronta: Cesta pro tisk do souboru:

|Defau|t —I | |
Horni okraj: : L . .
== Oboustranny tisk: Pocet kopii:

: . |—15| ; iPor:He formulafe | - | | 1|

Levy okraj: Pravy okraj: —

|I d | [ D' [v] Kompletovat kopie [] Delegovat kopie
Dolni okraj;. || Zobrazit tisk.dialog:
| T iPcr generavani tisku (po nahledu) Fl
' ' | 171 Zobrazit ndhled

[] Zobrazit el.podpis PDF Orientace papiru: Jméno pisma:

PDE - X: PDF - ¥: implicitni [~][a [~]

| o 0 [ | Tisk bez diakritiky

oK | | Storno |

Nastaveni vlastnosti tisku formulare CMR

Nastaveni si néjak vhodné pojmenujte a zruste volbu ,Implicitni nastaveni“. Vyberte spravnou tiskarnu (tu
jehlickovou) v Tiskova fronta a zadejte hodnotu pro horni a levy okraj v milimetrech. Tyto hodnoty pak
Ldopilujete” postupnym zkouSenim tisku.

V pravé ¢asti okna mlZete zrusit zobrazeni dialogu tiskarny (pokud je spravné vybrana v Tiskova fronta).
Tim tisk urychlite. MUzete také zruSit zobrazeni nahledu. Helios pak za¢ne tisknout hned po dvojkliku na
nazev formulare.
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3. KONFIGURACE A SPRAVA HELIOSU

Tato ¢ast navodu je uréena spiSe pracovnikim IT nebo ,kvalifikovanym* uzivatelim. Nebudeme se zde bavit
o celnich deklaracich nebo celnim sazebniku, ale o nastaveni uzivatelu a jejich prav, o aktualizacich Heliosu,
o nastaveni vzhledu programu a podobné.

VeSkera data, ktera v Heliosu vidite a zpracovavate, jsou ulozena v databazi (nebo databazich) Microsoft
SQL serveru. Pro databaze mensi nez 10 GB staci volné Sifitelna verze SQL serveru Express Edition.

Sam Helios je relativné nenaroc¢né aplikace, staci ji pramérny novy nebo zanovni poc¢ita¢ s dnes naprosto
obvyklou konfiguraci. Rychlost programu ovliviiuje pfedevsim rychlost SQL serveru, tedy konfigurace
pocitace, na kterém je SQL server nainstalovan.

Pokud mate tu moznost, snazte se vzdy k Heliosu pouzit plnohodnotny firemni SQL server instalovany na

skute¢ném serveru. Zpravidla bude vykonnéjSi nez lokalné instalovany SQL server a pravdépodobné bude
mit zajiSténé pravidelné bezpecné zalohovani databazi.

Typicka instalace jednouZivatelské verze Heliosu je takova, Ze na lokalnim pocitaci je nainstalovany Helios a
program VAN operatora (Eurodat nebo Clonet) a potfebné certifikaty. SQL server mize byt instalovan také
lokélné, doporucujeme vSak serverovy, viz odstavec vyse.

Instalace viceuzivatelské verze byva takova, Ze Helios a VAN operator jsou instalovany na serveru, ktery je
pFistupny vSem uzivatelim Heliosu. Instalacni slozku Heliosu je tfeba nasdilet a jednotlivym uzivatelim
vytvofit na ploSe pouze zastupce na Helios.exe. VAN operator by mél na serveru bézet jako sluzba

s nastavenou periodou odesilani a pfijimani dat 1 az 5 minut. Slozky VAN operatora pro odchozi a pfichozi
zpravy je nutné také nasdilet a nastavit do Heliosu. Na lokalnich PC uzivatell pak sta¢i mit pouze potfebné
certifikaty (viz 2.2).

Helios mUze byt provozovan téz na hostingu nebo na firemnim terminalovém serveru. Zde plati to samé jako
0 odstavec vySe, jen mistni sloZzky Heliosu a VAN operatora nemusi byt sdilené. Pozor ale na potfebné
certifikaty. Nebudou na lokalnim PC, ale musi byt instalovany v profilech jednotlivych uzivateld na
terminalovém servreu.

Samotny priibéh instalace zde popisovat nebudu, pfi zakoupeni licence Heliosu dostava uzivatel navod
k instalaci v€etné aktualniho instalaéniho programu a licenénich koda.

Zakladni nastaveni pro spusténi Heliosu najdete v souboru Helios.ini v instalaéni slozce Heliosu. Soubor je
vytvofen béhem instalace, ale Ize jej podle potfeby ménit. Najdete v ném predevsim

- Jméno SQL serveru, ke kterému se bude Helios pfipojovat
- Jméno databaze (vychozi je Helios001)
- ZpuUsob prihlaSovani uzivatel (0 — s pfihlaSovaci obrazovkou, 2 — podle pfihlaseni ve Windows)

Nasledujici kapitoly popisuji funkce pro konfiguraci a spravu systému. VSechny najdete vlevo nahofe po
kliknuti na sldvko HELIOS.
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3.1 Moznosti / Konfigurace

HELIOS Orange - CMR -E

©

Oteviit M Oin Osti

MozZnosti

Konfigurace / Sprava systému
Hotline @

Zakladni nastaveni vlastnosti a konstant systému. Sprava uZzivatel( a roli, uzivatelskych prav, definice

Konfigurace globalniho hesla, nastaveni konstant jednotlivych moduld, vytvafeni zéloh databazi a jejich obnova.

HELIOS Store

Sprava . . L P .. o e .
systému g Uzivatelska nastaveni pro aktualni databazi / Lokalni uzivatelské konstanty
- Uzivatelska Nastaveni vychozich hodnot pro aktudlné piihlaseného uZivatele — prednastaveni Utvaru, ¢isla
O programu . . .
lokalni pokladny, obdobi apod. Nastaveni jazykového prostfedi, vybér sady ikon, el. podpisu atd.
Konec
X Nastaveni vzhledu / Globalni uzZivatelské konstanty
Nastaveni Nastaveni obecnych vlastnosti vzhledu systému pro aktualné piihlaseného uzivatele platné pro
vzhledu vSechny databaze (firmy). Volba stylu a velikosti pisma, vizualni motiv oken a pracovni plochy, velikost

ikon, umisténf uZivatelského menu a dal3i nastaveni.

Konfigurace - Jedna se o zdkladni nastroj pro konfiguraci a spravu Heliosu. Najdete zde spravu uzivateld,
zalohovani a obnovu databéazi, optimalizaci databazi a zakladni nastaveni mnoha necelnich moduld.

3.1.1 Uzivatelé

= i £ HELIOS Orange - Konfigurace

HELIOS Editor Prehled

+ [ Globalni konstanty
4 B systémové konstanty
a ‘& Firemni
- E Banka 3 Nowf.. [ Oprava.. £ Obnovit | 16 Nastav [E] Sestavy - O Najit |
- E opPH
BT
£ evidence podty
£ Fakturace 5
E Firemni aktivity mj|%]
' 5 Kontaktni centrum Al
B Mzdy
- B notifikace
4 Sklady, ndkup a prodej
- & Pokladna
- [ pokladni prodej
-~ &1 piprava vroby
& Rrychly filtr
& Rizeni vjroby
B Ugetnictvi
= wykon

Autentikace: SQL Server a Windows

x = || ~ | [® obsahuje |- | [®] obsahuje [+ | [ obsahuje [+ || ==l
t]

|

|

|

ussiEy :

D |Pﬁh£a§waci jméno < |Ftné jménc |_Tméno role |VP |W
[ | Martin |Martin-HP&50Martin | |=O
v 8

% Role
[ Zurndl ) M U
B Zélohy MARTIN-HPE50 B sa  [E Testovaci (BETA30) T @ zl0:016
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Uzivatel — spravce Heliosu, pokud chce pfidavat, rusit nebo ménit uzivatele nebo jejich prava, musi byt
v Heliosu pfihlaSen jako administrator pouzitého SQL serveru.

Pridani nového uzivatele provedete tlacitkem Novy. Jméno uzivatele zapiSete z klavesnice nebo v pfipadé
pouzivani systému AD by mélo byt mozné vybrat uzivatele z nabidky. Pokud ne, zapiste jej véetné domény.
Pokud mate zalozZeny uzivatelské role, mGzete novému uzivateli roli pfidélit. Po kliknuti na OK muzete byt
vyzvani k zadani hesla. Toto zalezi na zpdsobu pfihlaSovani v Helios.ini a na tom, zda pouZzivate systém AD.
Poté uvidite novy fadek s nové zalozenym uzivatelem, ktery bude mit zatrzitko ve sloupecku ,S* (zaloZzen na
SQL serveru). Pomoci Akce / SQL server pfidate uzivatele do pravé pfipojené databaze (zaskrtne se ,D").
Pokud mu chcete povolit provadéni aktualizaci Heliosu, tak to provedete v Akce / DalSi prava / Specialni
systémova prava (zaSkrtne se ,W*).

Takto zaloZeny uzivatel ma k databazi na SQL serveru nastaveny prava ,DB Owner“. Pokud budete
uzivatele zakladat pfimo na SQL serveru, pfidélte mu pfesné tato prava.

Prava uzivatele nebo role nastavite v Akce / Definice prav. Vychozi nastaveni pro nového uzivatele nebo
roli umoznuje pfistup ke vS§em zakoupenym modulim a funkcim.

HELIGS LIEORl  Editor

EQ BE B O H

Vie Dalsi Ve Dalsi Jen pro Ukaz Ukaz
zakdzat zakazat v povolit  povelit - cteni zakazaneé povolené
Zakazat Powolit Ostatni Filtrace o

1 - Moduly a pehledy | 2 - Fiehledy pro tabulku AoV piehida;

] Novy =i
Cislo prehledu: || Hiedat Oprava
[] obchodnf partriefi a CRM ~ || Zrusit
- [ sklady [#] Tisk formulafem
| Fakturace [] Nastav
[+ Pokiadna [¥] sestavy

[#] Ms office / Export
[#] Kontingenéni tabulky
¥ Grafy

Master x Detail

Banka
Ugetnictvi
Evidence k DPH

X

R E E R

[#] Helios Controlling

[#] Evidence posty [#] uzivatelské aditory
- [ celni pripady = Opis'

] 070] 7 Zprévy

[#] Kopie oznagenych zdznami (Ctri+C)
[+] Otevfeni pFipadu
[+ Mova z aktudlni

* [#] Nedpiné celni prohlageni (1183)
Zaznamy deklaranta (1895)
- [ ECS Vivoz (888)
+[# Ecs wswp(s89) . X Zavenn] -
. [#] Ukonéenf pied tranzitem (1301) | ] Ve povoit |
- [Z] MCTS Tranzit vydanj (571)
[ NCTS Tranzit pFijaty (572)
- [#] svobodné pdsma (1630)
[ EMcs vydany (1163) v

] Ve zakdzat

Legenda:
[¥] - ugivatel ma prévo
[C] - uZivatel nemd pravo

[8] - uZivatel ma omezené préavo

=

Storno |

V levé ¢asti okna mizete zakazovat / povolovat pfistup do moduld Heliosu, v pravé pak provadeni
konkrétnich akci v modulech.

Smazani uzivatele z konkrétni databaze (tedy zamezeni moznosti spustit Helios s konkrétni databazi)
provedete v Akce / SQL server funkci ,Smazat z databaze". Uplné zruSeni uzivatele provedete tamtéz funkci
~Smazat z SQL serveru”.
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3.1.2 Zalohy a obnoveni databaze

Zélohy jsou posledni nabidkou v levé ¢asti okna Konfigurace.

Pravidelné zalohovani databazi Heliosu je naprosto zasadni. Pokud pouzivate pro Helios firemni SQL server
na skute¢ném serveru, pfidejte databazi Heliosu do pravidelného zalohovani. V pfipadé lokalni instalace
SQL serveru doporuujeme ru¢né zalohovat v pravidelnych intervalech tydné, maximalné mésicné.

Ruéni zalohu provedete v Zalohy tlacitkem Novy. VSechny kolonky jiz jsou pfedvyplnény a proto zde staci
kliknout na OK. Pokud chcete zménit misto uloZeni zalohy, napf. na externi disk, kliknéte na Akce a na
Zmén vychozi adresar.

Obnoveni databéaze pfi pfevodu Heliosu na jiny po¢ita¢ nebo po havérii a ztraté dat mdze provést pouze
spravce SQL serveru kliknutim na Obnova.

Nastaveni automatického zalohovani

| kdyZz nemate databazi na plnohodnotném automaticky zalohovaném serveru, miiZzete si nastavit
automatické zalohovani databaze v planovadi uloh.

Automatické zalohovani databazi na SQL Express Ize vytvofit jednoduse ve tfech krocich:
1/ vytvorit SQL skript pro zalohovani

2/ vytvofit nejlépe davku BAT (nebo CMD) ktera bude spoustét SQL skript

3/ vytvofit planovanou ulohu Windows, ktera pravidelné spusti davku BAT (CMD)

Vytvo Feni SQL skriptu
Na pocitaci kde bézi SQL (napf. v adresafri c:\Helios_backup) vytvofit novy textovy soubor a ten pfejmenovat
na backup.sql. Jeho obsah bude tento:

DECLARE @BackupName NVARCHAR(1000)

SET @BackupName =

‘c:\Helios_backup\helios001'+'_db_'+REPLACE(REPLACE (REPLACE((CONVERT(VARCHAR(100),
getdate(),120)),"","),-",")," ,")+" .BAK'

BACKUP DATABASE [helios001] TO DISK = @BackupName

WITH NOFORMAT, INIT, NAME = N'Full Database Backup' , SKIP, NOREWIND, NOUNLOAD

GO

Vytvo Feni davky BAT (CMD)
V c:\Helios_backup vytvofit novy textovy soubor a pfejmenovat jej na backup.bat (pfipadné backup.cmd).
Jeho obsah bude tento:

sglemd -E -S JmenoPocitace -i "c:\Helios_backup\bac kup.sql"
Vytvo feni planované ulohy

V Planovadi tloh Windows vytvorte Glohu, ktera bude spoustét soubor c:\Helios_backup\backup.bat a
nastavte interval spousténi, napf. jednou tydné. Tato Uloha musi byt spousténa s pravy administratora.
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3.2 HELIOS Store

V nabidce HELIOS Store najdete nastroje pro aktualizaci programu a pro instalaci doplfik( a feSeni na miru,
déle nabidku Aktualizace licence , ktera provede stazeni aktuélni skladby licence z naSeho serveru do
vaSeho Heliosu pfi dokupu uzivateld nebo modult do vasi licence.

HELIOS Store (Wybrano: 0)

Editor
g @ Systémove informace... N
[——] W
Akce @:am_ Pfizpdsobit
o = velikost okna
Akce Informace Okno o

= Testovaci (BETA30) | 2 sa |
1 - HELIOS Orange | 2 - Soudsti distribuce @ 3- Pouivané {2) | 4 - Kompletni seznam | 5- Zdarma || 6 - K zakoupeni | 7 - Vlybrané

4 [1]Verze

Vase verze:

3.0.2021.0123)

Verze na webu:

Heni dostupna novEjsi verze.
stahnout novou verzi

4 [4]Info

NOUZOVY provoz! Pro HELIOS Orange edice iNUVIO dfirazné doporuéujeme prechod na podporovanou verzi MS SQL Serveru, nejlépe Microsoft SQL Server 2019, Kontaktujte
svého obchodnihe garanta. (I pro nouzovou potfebu doporucujeme HELIOS Orange edice iNUVIO vZdy provozovat na poslednim Service Packu piislusného SQL serveru. Pro
vas server je od 30.10.2018 dostupny MS SQL Server 2014 Service Pack 3. Zda jej mate nainstalovany zjistite v menu Moznosti - Konfigurace/sprava systému.)

POZOR!!! Systém od verze x 0.2020.0700 a vySe obsahuje zmény v fizenf licence. Pro upgrade na tuto verzi si pipravte Licen€ni Gislo a I€0 vlastnika licence. Detaily
naleznete zde.

Ticha instalace Instalovat | Storno |

Funkce HELIOS Store slouZi pfedevsim k provadéni aktualizaci programu. Vlevo vidite Cislo vasi verze a
pod nim &islo nejnoveéjSi verze na naSem serveru nebo informaci, Ze novéjsi verze neni dostupna (mate
aktualni verzi). Pokud je dostupna noveéjsi verze, zakliknéte pod &islem verze poli¢ko ,Stahnout novou verzi*
a pak kliknéte vpravo dole na ,Instalovat®.

Instalaci nové verze muze provadét pouze uzivatel s pravy zapisu do instalaéni slozky Heliosu a Helios by
mél mit spustény pomoci pravého tlacitka mysi ,Spustit jako spravce “.
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